
����� ����	
�
 	� �


����
�
��

����	
 � �������������


	������

����	
 ��
 ����	��� �

 ����


	����  �� ��
!	��
�
��������
� 	� "�	�	� ��� #
�!	�$

%& '��

(

�& '��)
����*�+

'& '	
��

,

-& %
	./

0& �

�
)���(

0& 1& 2	
)���3

�&�"& �
��)���+

����� ����	
�
 	� ��
���
��
������ � ����
���
 �
����


	����
����� �� ����	�� �� �
����


	�� ��
�	��
 ����
���

 	� ��
�	���
 ���
	� � 
 !����	�
 �
��	��

�������������	
�
� ��� ��� �	

	����	
����
�
�
 ��
 ����	�	 ��� �	���������	 ���
��������	 ��	�
�
��� ���
	
������	 !

���"�������#�������$���	
��
%
 �����	�
& ���
�
�
 ��
 �	���������	 ����
#�
�����	
�
�	�
���! '�	
��
��(�
���$���	
��
%
 )�����	�

* +��

�	�
	
��������	 �
���� ��� ,����
%
�����	
�����	���

��
	
 �	
 (-�! �����	�
. /	�
���	 (����� ��
 /������
��! 0����	
	��� +��

�	�
	
�����	! 1�	����	�

2 34
	��	
 �	
 5
�	�
��
�44	6 �	���������	 (����� 7! (������# �	
 3
��
 ���"������	�

��


�����
����

��

/
6 #	�6 ��
� ���	
 8 ��� ��� �	

	����	
����
�
�
 �	
 ��$ �����	�! 5�
	����� ����	�	 8

�	

	����	
�

�9	 :� 8 ;<**= �����	� 8 '�����> ���	
?��
�@#*.<�6#4�6#	�6����#�	���	�6�	

������
��� 
���
�
���
� &�6�&6&<<� 8 ������
��� ���
����
� �;6�6&<<&

��	����
���

A +��

�	�
	
�� &<<&B .<> �2CD�C< E +	�
� )��	#	 -	
��� 3
�

��

 8 F	" G�
� 8 �33F <<..�&CC�

������
��������

/�	 ,����
%
 �	
 5���	
	�
��� ��� +��

����4	�! (������4	�
��� /���	�����4	� �# 5
�	�
����
�� ��� &2 '������4�		��
����

���	� �� (�����	� ��� *< �
��	� ��	�	
�	����	�	
 H
�
	 "�
�	
�� �	
 ��
	
�	�
�����
���	 �G+'5 #��
����������� �	4
��
 ���
����	"	

	
6
�� & $�
	
��������4���	� "�
�	� ���	 �	���
�������I��
	�
�	
 ��# '����
� �# ��
�	�
	� �	
	�
�	���
	�	� '������4	 �	�
�
�	�
	��
 �����	 �> .:J ��� �2& '������4	�B ����	 &> *:J ���
�2. '������4	� 6 5�� ������
�
�	�#	 ��
 �%��	� ��� '������4�
K	�������L/	����	�
��� "�
�	� ���
	
�	� �%���	� $
�4
����
��� ����! ������
#	 '�
	
����
	
���		�! '�
	
�����	� �����
�	"�	�	�6 (	�#	 �	
 ��	���#����	�LF���	
#	�
	
�+
�44	
���
 ���	# �� �	
���
��� ��� A	���	� ��
 #���	����
	 3�������
�4�����L)
������� �	
 '������4	 ��"6 ��
 -	
�	�#��� �# M4�

���4�����
	# "�	�	� ��� '������4���
�#���
��� "%�
	��
��"6 ���� 5���	
	�
��� ���6 ����	��#
 "�
	� ��	
 2<J �	
 '���

���
���	� �� �	���
���	� �����	 &> 2 �� (�����	�! &2 �
��	� 6
/�	 ������
�#�
����	 ��	#��
�	
#����	 '������4����	
	�
���
#�
 /	����	�
��� �	� 3�������4��"���	
� ���

	 �� �	�
���� �	��
�	
	
 '
�	����I����
%
 ��� ��� 
	�� #���	��	 ��	
 ��� 
	����
�#��

����	 -	
���
	� ��	���
���	
	 '������4�		��
���
���	� ��

�	��
���

)�	 I����
� �� 
	4
��	����� ���

����4	�! ���������4	� ��� ����
�	�����4	� �� ����� 
��
��	 �� &2 	������4� �	4�

#	�
� �� ����
4�
��� ��� *< ���
�
� "�
� 
�	�
 �"� 4
��
��	� "�� 	�����
	� ��
#��
����������� 
	�
��� �� 
�	 �G+'5 ��
	
�	�
����� �
���6
�� & 
	�
 4	
����! 	������4	� 
	��� ��
 ��	 �� 4�
�	�
� "	
	
����� ���
�#���
	� �
 ���� 
�
	� �4	
��� �> .:J �� �2& 	����
���4	�B 4	
��� &> *:J �� �2. 	������4	� 6 7��
�
	 �� ���
	
��� �	�
��� ���
� ��� ����! ������
# 	�
	
����
	
���	�	! 	�
	
������ "��
��
	
4
	
	� ������
��� �����
	 �� ��	����� 4
��	��
	 ��� ������	��

��� �� 	������4	�6 /	
	�
��� �� ��	�����
�� ���� �	�4	������ ��
�	
���
��� ��� �
�	
 �����	
#	�
��� 
��� D ������
��� #��
��
������ ���������	�
 ����� 
������ ��� ����#4�	
	 �
���� �� 
�	 	��
�����4	 �
 � ���
�#���
	� �������� 	I��4#	�
 ��
 
�	 ��
L"�
	
�
�����	� D 4���
	� ��
 	������4	 
	���
�#���
��� ��
��� 
	4
��
�	����� �
 ��
	
"�
��6 7���	 ��
 ��#4����
 "�� ����� �� #�
	

��� 2<J �� 	������4� ������
�	� 
	�
	� �4	
��� &> 2 �� ���4�
���!
&2 4
��
��	� 6 K	4
��	����� 	������4	� �� ����� ��
�#�
�� ��	�
#��
�	
#���� �	���
�#���
��� "���	
�������	�
�
� "�
� ������
�	�
��� �� ����� 
������ "�
	
 �	� 
� #��� �	

	
 
	���
� 
���
#����� �
 �	#����
�#�
�� 4
��	��
	� ������
	 
�
	 �� 	������4�
������
�	� �� 4	
��� & > * �� &; "�
� ����� ��
�#�
��! ; �� �& "�
�
#�����! : �� �2 "�
� �	#����
�#�
�� 
	4
��	����� 6 )�	 �
���

	���
� ���	 	���	��	 ��
 
�	 �����"��� 
	��##	���
����>
�6 ������ �
������ �� ��� ���	�����	 	������4	 �����	�� ��� 
�
�	 4	
��
#	� 	�	� �	��
	 ��

�	
 ��
�#�
�� 
	4
��	�����B &6 0�


N �
%�	�
�
��� �	�# .6 $�#	
 3�#4����# O(
���	��������	�
���	�P
&<<� �5��

��
 0- �. 

�
���

��
�����

	�
	�

(34



���

����������

 �
	
����
���
 ����
�������
��
����� �� �


����
����
������
� ���������
�

�� ���	
� �����	�B �� �	��	
����� �����B �� ��
�
	
� �����	�B
�� ����	
������ )�����	�B �� �
���	
� ��#��
�B �� �����
	
�
0
	���
�B �� ���	
� '
����	�B  � �!
	
� ����B �� "��	
����	
�
��#��
�B #� "		�	��

� �����	�B $� "��
	
� 3
�

��

B %� �	�&�
1�	����	�B'� ��
��
�� �	
���B �� �
�������#��
�B #��� $�	��

�
���"������	�B �� $(���� �����	�B "� $��	
� �	
���B "�)�� *	�+)
��

� )�����	�B � *�
����������	�

����
�����

'������4����	 $�
	
�������	� ��� '���
���	 ���� �	�
	 ��

/������
�� ��� )�	
�4�	 ��� '
�
������	� �	� +��

���
	��

����

��
� ���	
����
��
6 5��	����
� �	
 ��������	� �	�	�
���!
�	
 �%����	� 5�"	����� ��� �	
 
	��������#	
�������	� 1	��

	
	�
"������� ����	����	
	 �	
 ��
	
�	�
���	��	� 	������4��
���	� -	
���
	� ��
 ��	 ,����
%
 �	
 +	
%
	����	
	�
��� ��� �	�
����	
	
 K	�	����! �# ���	�
���	� ��� ��
�	�
	� ��
��
���
�#���	

	� 	������4����	� ���

�#	�
�
��# �� �	
#	��	�
Q�D2R6 /�	 S�	


����� ��� ���	�
����	

	�	
� ��
�� #���	��
���
 ����	
	�
	
	 ��	����	 '������4	 ��� A���
����

�#	�
	
"�
�	 �� (�����
��	� ��� S�	
����
��
�	�
	� �	���
�	�	� Q=!CR6
'��	 �::C 	
����	�	�	 �������
��� ��	
 �	4�
�
���7����	�
���	�
�	� (������4�	 #�
 #��	����
����������	# F���"	�� �	
 -�
���
��	


����� ��� ��
�	�
 �� ��
�	�
 "�	� 	
�	�
 ��� �%��	� �	�
�	
 5���	
	�
��� ��� Q;R6

�	�
� ��"6 K���
����	� ��
 '������4����	
	�
��� "�
�	� ��� ���

�����	� ��� ��
	
��
�����	� 0����	�	�������
	� ��� ���
�
�
���
�	� ��
�	�	�
 ��� "	
�	� ����	�� ��
������	

 Q:D�2R6 A�
 $#�
�	
���� �����	
 5�"	�����	� �� �	
 �
�	�
�
%�����	� K��
��	 ��
(
���	��%��	
� ��� �
��	� ��	�	
�	����	�	
 H
�
	 "�
�	� ����
�	
 ��
 "	���	 3
���	� �	
T��	�
����
 Q�=D�:R6 5��� ��
 #��
��
��	��	� �	���
��� ��� '������4	�! ��	 ��# '����
� �# ��
�	�
	�

�	
	�
�	���
	� "	
�	�! ��	�	� ��
 "	���	 $�
	
�������	� ��

Q&<D&&R6 /��	� "�
�	� U	���� �����%����	 ���
	
�	��	 (��
�#��
��
���	� �� ��� �� =<J �	
 �	4
��
	� ��	����	� '������4	 �	�
�
�	�
	��
6

$# ��	 ,����
%
 �	
 5���	
	�
��� �� '������4�	�'��
���
���	�
��
	
 �	� �	�������	� �	� 5
�	�
����
��� �# K��#	� 	��	
 ���
��
�
���	 ��G+'5> ����	�	 �� �	
 +��

�	�
	
�����	 D '������4�
����	
	�
��� �� 	
�	�	� ��� �����"	

	�! ����	
	 ���� 	��	
��
	
�����4���%
	 5
�	�
��
�44	 ��� ��
���	�	
� ����	��	
 0����
�	�	�������
	� ��� ���
�
�
���	�>
� /	�
���	 +	�	�������
 ��
 -	
�������� ��� 3
���"	���	��

�
����	�
	� �/+-3 
� /	�
���	 +	�	�������
 ��
 ���	
	 �	����� �/+�� 
� /	�
���	 +	�	�������
 ��
 ����	�	 ��� ���
��������	

�/+�� 
� /	�
���	 +	�	�������
 ��
 '������4�	�5����
	��4	
�����

�/'+'5 
� �	
����	
���� /	�
���	
 ��
	
���
	� D 3	�
��� +��

�	�
	
��

����	 ��/� 
� F�
�����	� K	�	
	���	�

�# ��
 (
���	���������	�	
� ���
�
�
 ��
 �	���������	 ����
#�
�����	
�
�	�
��� �	
 $���

�	
��
%
 )�����	�
� ��� ��� �	

	����	
����
�
�
 ��	�
�
��� ���
	
������	 �	


��$ �����	� ���� 

�# 3
���	�4
�
����� �	
 �G+'5�3
���	 "�
�	� ����	��	 A�	�	
�	����	

>
� �	���
	����� �	
 '
�	����I����
%
 �	
 '������4����	
	�
���

�� (�����	� ��� �
��	� ��
�� #��
�����������	 �
����� �����
�	 � 	����
��	
	�
	
 +��

����4	! (������4	 ��� /���	���
���4	6 �	�����	�

	����� U	"	��� ��
	
 '���	��	���� ���
5����	� �� �
������
�
����	� ��� �44�
�
��	� -�
����	
�
����	� ��"�	 ��# -	
���
	� ��� ��
 /�
�����
��� �	
 )	���
���
�

	 �	
 '������4����	
	�
���6

����	 & > * ��� &; #�
 ������
�#�
����	
! ; ��� �& #�
 #���	��	
!
: ��� �2 #�
 
	����
�#�
����	
 5���	
	�
��� 6 5�� �	� 5��"	
�

���	� �	�
�	�
	��
	
 �%��	� ����	� ���� ����	��	 '#4�	�����	�
���	�
	�> �6 '��	 #���	��	 ��
�
	�
	������� ���	
 ���%������	�
'������4���%�	 ��
 ���� �	� "	�
	
	
 #������	��	
 5���	
	�
���
��
�������
	�B &6 ��
 '������4��������4����� ��
 1���	
 ��"6
5I�� �	�
6 �� �	
"	��	�! ��� �	�������	

 ��	
 �
	
������

�	


"�
�	B *6 '������4	 ���� ��
 ���	
��� #�
 /
������
 �����
%��
��� �� 

����	�B .6 ��� M4
���4�����
	# ��
 �
�	�
�
%����� #�

	��
/	����	�
��� ��	
 3
	
�����
��� ������	
	�
	� ��� ��
 #�
 3
	
���
"���	
 �� �	����	�6
1�	 ��	 �G+'5�3
���	 �	��
! ���� #��
�����������	 '������4�
�
�����	� ��
 '
�	����� ��� 5���	
	�
����#%��	�� ��������
��� ��
 ,����
%
�����	
��� ����	����	
	 ���� �# �
�����	
	���
�� 	
����	
	�6 /�	 3
���	 ���

	 ��
 (���
	
���	
��� ��� 5���
�	
	�
����	#4�	�����	�6

 �!�"��
�#$
�


0�	����	 '������4	 8 5���	
	�
��� 8 ���
���	��	 (��
�#���
��� 8
,����
%
�����	
��� 8 ���
�����������	 �
����� 8 +��

�	�
	
�����	
8 ����	�	

����� 	������4	 
������! "�
	
 �
 �I�� �	�
6 ������ ���� �	 ��	�
������	�
	� �
 �
	
��	����
	
	�B *6 '������4	� ���	 
� �	 �
�	�

��
������ ����� ��#4
	��	� ��
 4
��
 
� �
�
��	B .6 ��

�	 ���

��	 ��
 ��
L"�
	
������	� �������� ���	 
� �	 
	4
��	��	� �����
�� ������	�
��� �
 �
	
�����
���! ��� �� ��	! 
�	 ��

�	 ���	 
� �	
����	� 	�������	�� "�
� �
	
��	 "�
	
6
)�	 �G+'5 �
��� ���"� 
��
 #��
����������� 
	�
��� �� 	����
���4	� �� ��	��� ��
 �	
	�
��� �� ���������	�
 
	4
��	����� ���
������ �	 4	
��
#	� ��
 I����
� ����
���	 �� ���
�
�V 4
��
��	�!

��6 )�	 �
��� 4�
 
	��##	���
���� ��
 
	4
��	����� 4
��	�
��
	� �� #�
	 ����
	
	 
	
#�6

�
% #�
��
0�	����	 '������4	� 8 K	4
��	����� 8 ���
����� 7��
�#���
��� 8
,����
� 5���
���	 8 ���
����������� 
	�
��� 8 +��

�	�
	
����� 8
����	�	

'
��




%

�

��5�
��

��
�
���

�
	

��


�
�
��	���

�




�
�
��



	��

�
�
6

7
�
���
�
�

�

��+88+9/8�(34
�
(48

�
���

��
�����

	�
	�

(3:



� ��
	
�	�
��� �	� �� �	���
���	��	# #��
�����������	� '
�
�	���� ��
�� '#4�	�����	� ��
 �%��	��	�	�
����� �# �	�
�����	
���
 ��
	
 �	"	

��� �	� �����	"�	�	�	� (	�#�4	��


�#� ���� �������
����	# 5���
�
�#��6 ����
#�
��� ���	

'��
���
���	� ��	
 ��	 +	��#
	
�	�����	 �	
 	
�
	� $�
	
�
��������4���	! 5�����	 ��� ��

	����� ���
��
	
��
����	

3��"����
	��	� �	
 5���	
	�
���6 5��	��
 ��� ���
��
����	�
-	
���
	����"	�����	� ��� 	��	
 3���������	
���
��
���
#�
 4
��
����	� /	#���

�
���	� ��
 -	
�	��	
��� �	

'������4�5���	
	�
���6

� F���"	�� ��� ,����
%
��	
%��	
���	� ��
�� 1�	�	
������
�	
 #��
�����������	� �
����� �����	 & ��� '������4	�6
'���
������ ��� K	���
�
	� �	
 �G+'5�3
���	 �	� S�	
�
�	��

��� ��� ��
�����	� �	�
����	� ��
 '������4����	
	�
���6

���

��� ��� �
�!����

���#�!� �

 �
���
!�
��
� ���������

��
��!����
�
�� ������ ��� &
�'��
/�	 5��"��� �	
 )	���	�#	
 	
����
	 4	
 �	������
	
	
 A�������
�
���4
��	 	�
�4
	��	�� �	� (
�
	
�	� O-	
��
������
��	P ��

(�����	� ��� O'������4�	�%�����	�
P ��
 �
��	�6 0�
 �	� ��	�	
�
�	����	�	� �	
	��� "�
 +
������	 �	
 3
���4
��	���	���� 	��	
��� �	
 (���	�%
�
����	� -	
	������� ���	
�� �(-� 	
�
	��
	
4�	��������#���	

	 5���
	����� ���	
 �
��	� �# �	
	��� ����
��	� 3
��
 ��� ���� #�
 5����	� ��
 �%�����	�
 ���

��
��
	�
����	
 '������4�	� �� �:::6 /�	 ����	"%��
	� �
�������	�
"�
�	� �	
 (-���	��
���
	��	 �����	� #�
�	
	��
! ��	 ��	 %
�
�
����	� �
�����	�
	
L���	� ��
������ #�
 ��

	 �# ���
	��
	�	 )	���
���#	 �� �	
 �G+'5�3
���	 �����
�	�6 �# 0���	 �	
 	
��%

	�
F���

	�����#	 	
����
	 D "�	 ���� �# (������	
	��� D 	��	 	�
�
�4
	��	��	 F�����	����6 5�� ����� 	��	
 ��� �	
 ���	
����	�
(
���	������	�	�������
 ��	
����	�	� (�������
	�����
	 "�
�	�
��� �	
 3
���	��	�
��� ���	 (
���	��%��	
 �# 3
��
� ��� �����
�
	�� �����	� �# F	����� ��
	
 '������4�		���	�
	� #�
 ���
���%����	
 '������4����	
	�
��� �F	����� #	�
	
	
 '���	��

	� 4
� (
���	����� "�
 #T����� �	�	
	�! ��� �	�	� ��	
3
���4
��	 �	���	� "�
�	6

'�
�4
	��	�� �	
 �����	� -	
��
�������
��
��� "�
�	� �# (���
����	
	��� &2 ��� �# �
�����	
	��� *< '������4�		��
���
���	�
��
 ��	 3
���	 
	�
�
�	

6 -�� �	� ���%������ 22 )	���	�#	
�
�
	��
	 	��	 �
���� �������
�#�
����	 5���	
	�
���! ����	 �>
���	 �	���
������ ��	 '������4�	
%
���	�
 ���� ����	 � 	��
��� "�
�	 �� ����	 & ����
 #	�
 ��
	
����
6

���	�� ��� �	���� �

  ����

/�	 �G+'5�3
���	 "�
�	 ��� ��
	
�	�
�����
���	 #�
 �"	�#����
�	
 �
%���	����
	
������� �	
 (	�#�	���
��� ��� 	����
��	
	��

	� '������4	� ��
���	���

6 A"����	� ����	 � ��� & �	

#��
�����������	� �
�����	� "�
�	� �	� 
	���	�#	��	� '���

���
���	� ��9���#	� ��
 ����������� ��� +
�44	���
	
�	��

��� 	#4����	� ��"6 ���	��
	�6

W	�	
 )	���	�#	
 	
��	�
 ��	
 ��	 ���
	
�	��	 �	���
��� ��� ��
�	��	
 '��
���
��� ��
	
����
	� '������4	� ���
��
����	 �	�
�����	
���
	6 /�
�� "�
�	� ��	 I���
�
�
��	� ��� I����
�
��	�
(	�#����"	��	 ��# ��	���	� �	����	
�
	��	
 ���� 	���	�
����	�
(
�
	
�	� �	���
�	�	� ��� �	"	

	
6 �	� �� �	���
���	��	� #��
�
�����������	� '
�	�����	� "�
�	� '#4�	�����	� ��
 �	�	�
��

���� ��� �%��	�� �� )	�����
�

	� �	
 U	"	��� 4
��
���	

	�
'������4����	
	�
��� �	�	�	�6 A��%
����� 	
��	�
 U	�	
 )	���	��
#	
 ��	 ����##	��	����
	� K	���
�
	 �	
 +	��#
�
�44	 ���
�
���� #�
 (	���	������� �	
 	��	�	� ����
���6 A�
 +
�44	��
��
	
�	�
��� "�
�	� ��
 ��	 ��
	
����	�����	� �
����4�	� �O#��
��	��PLO
	����
�#�
����PLO������
�#�
����P �	
 '������4�
����	
	�
��� -	
���
	����"	�����	� �O�	�
�%�	�P ��� 	��	
�	���
	����� �	
 $
����	� �%����	
 �%��	� #�
 -	
�	��	
�����
��
����%�	� �O3��"����
	��	�������	P 	
�
	��
 ��� ���	� )	���
�	�#	
� ���	������
6 /�	 �	����
	� �	�
�%�	� "�
�	� �� M
�	��

�	
��� �# O'
����	
 ����	�	4��� ��
 ��	 ���

�	�
	
��������	
'������4�	P Q&*R 	
�
�	�
	
 ��� �	� 	��	
 3���������	
���
���

��� 	
�%�
	

! �	� �	
 ��	 ��

	�
	 '������4����	
	�
��� ���
0����
%�
	� ���� 4
��
���� �	#���

�	

 "�
�	 �O1�
����4P 6
/��	� "�
�	� ��	 '
�	�����	 �	
 $�
	
��������4���	 � �����
#��� ����##	�����	�� ��
�	�
	��
 ��� �����
�	

6

-�
 $�
	
��������4���	 � "�
�	� #�

	�� 0
��	���	� 5����	�
�	
 )	���	�#	
 �� 
%�#���������
���	��	� �	�������	� ��6�6 ���
�	�
�
! +	
%
	�	�
��� ��� �	

�	�������
������
�
����	� +	�	�
�	��	�
	� ��6�6 5���	
	�
����4
����4! �
��	��	���	��	�
	� "�	
�	
"	��	
	 K	��������� ��� /	����	�
����#�

	�! �
��	
 ��
���
�	���

	 #��
�����������	 '������4���

���	� �� �	
 	��	�	�
'��
���
��� 	���	���
6 -�
 $�
	
��������4���	 & 	
����
	 ��
H��	
���	� �	
 5���	
	�
��� ��� ��
 �	�

	����� �	� ����	
��
�	� 3
���	��	
����� 	��	 "	�
	
	 0
��	���	�	
�	����6 F���

	���	�
��	 5����	� �	
 )	���	�#	
 �� �	� 0
��	���	� "�
�	�
�	� �	� �
��	���#	� �� �	� '��
���
���	� ��
 M

 ���	��%


��� ��� K���
���	�
 �	4
��
6

/	
 �	�
����	 5����� �	
 3
���	 �
	��
	 ���� "�	 ����
 ��
>
� 2D�&L�:::> )	���	�#	
���"���! 0
��	���	�	
�	���� �!

$�
	
��������4���	 �
� �D.L&<<<> ����������� ��� +
�44	���
	
�	�
���! 3���������

�	
���
��
��� �<6.6<<
� 2D�&L&<<<> 0
��	���	�	
�	���� &! $�
	
��������4���	 &!

5�����������"	

���6

(�
�!�"!
��� �

 &
�	
��!�
 ��� ���
�	��������!

)�	�
�
�!����
/�	 �
��	���#	� 	
����
	� ��
�� 	���	"�	�	�	 ��� �	��
	 ��
�
�
�	�
	
 �	� �������
�
�
�6 /	
 )	
#�� ��
 �
��	���#	 "�
�	
����
 �%��	
�
��
�� ���	������
B �	������� ��
� ��
 �	���� 	��	�
3
���	�
	���	�#	
� "�
�	 
	�	������� ���� �	
 -	
�����
�	�

�	� '������4�L�	
 '������4	 �# $�
	
��������
�� �	�
��
6 ��
�	� '������4�		��
���
���	� "�
�	� �� $�
	
��������4���	 �
��� & ��# '����
� �# ��
�	�
	� �	
	�
�	���
	�	 '������4	 �	�
+	
%
	�	�
���	� �	4
��
6 /�	 5��"��� �	
 '������4	 ��
 �
��
�	���#	 	
����
	 ���	� ���%����6 -�� U	�	
 �	
"	��	
	� 5


�+��

����4! (������4! /���	�����4 "�
�	 #���	�
	�� � '��
�����4 ��
	
����
6 1�
	� #	�
	
	 '������4	 ��
����	�! "�
�
�	� #���	�
	�� & #�
 ��	���	# -	
���
	� ����	
	�
	
	 '�������
4	 �	4
��
! "	�� #T����� ���	� & (������4	 ��� ����	��#
 ���
�� . '������4	6

5� U	�	# �� 4
��	��	� '������4 "�
�	� �	

	��
 ���

�#	��

�	
�! ���
L1���	
� ��� 5���������� ��
	
 -	
#	����� ��� (���

�#���
��� ��� �
��	��	
#	����� #�
 U	 &< #� 0�������	�

��
���4��
6 ���

�#	�
�	
� ��� 5���������� "�
�	� #�
 �
	
��	

F�7���T���� <!:J! �	
 ���
L1���	
�(���� ��� �	# ���	�������	�
�	� ��� �
���� D "�	 ��
 '������4�	 �� �	
 '��
���
��� ������

'
��




%

�

��5�
��

��
�
���

�
	

��


�
�
��	���

�




�
�
��



	��

�
�
6

7
�
���
�
�

�

��+88+9/8�(34
�
(48

�
���

��
�����

	�
	�

(3;



#�
 5I�� �	�
6! �	�
����� ��	
 3
	
��"���	
 D �	����
	� M4
���
34�����
	# �	�4��
6 /�	 /�
���4����������	�
	� "�
�	� �� �
	
��
�	� +	�%9	� ����	����	�! ��
 �	� 5���������� "�
�	 	�� �#
-	
��
������
	��	
 �"����	��	�����
	
	� )
���	���5������	

�0�6 ��	
�� �	����� 5L3 �	
"	��	
6

�� $�
	
��������4���	 & "�
�	 ��� �	# �	� �	
 �
��	���#	
�	
"	��	
	� M4
���34�����
	# ��
 �	# 5�������� �� ���L��	
�� ��
	
����	��	L� '������4L	 	�	������ 	��	 �
��	 ��� &< #�
�	� 	���	����
	� 1���	
� ��� �	
 0�����	 ��
�� �	� 5���������
�������� 	�
��##	�6 �	� �
����� ��� /���	�����4	� "�
�	
���%
����� �� �	� (������
���4�����	� 	�� �
	
�� ���	�	���
	
	

)�4�	
���

��� ��� �	��	� 3	�
	� �	
 5���
���	�	��F����	
��
���	���

6 A�
 ����
���	
��� ��� K	��������� ��� /	����	��

����#�

	�
����
%��	� "�
�	� ��
 0�������	�
�4
��	� ���
5��

���	 ��	 3
����
�	�
�	##	
 )"		� ;< *J! 3�4���� *J!
���
���� <!�J! 7��
	�� <!�J Q&.R �� )
�4
���3�U���������� �0�6
M���� �	
"	��	
6

/�	 �
��	� "�
�	� �	����
 

���4�

�	

 ��� ���	
���� ��� .
3
���	� �# ����
 �	
�
�	�
	
6

5�� �	� 0�������	�
�4
��	� 	
����
	� U	"	��� +	��#
�	�#�����
�	�
�##���! 5��
���
�
 ���� �	#�
�����

�
����#	
���	 ���
5�
	���	
�������
�
 �� ��������6 /�	 +	��#
�	�#����	� "�
�
�	� ��� U	"	��� � #� �
��	 �# ���

	������	
���
	� #�
 ���
	�
7���
�5��
 �0�6 �	�
�� /�������� ��� �	�
�
��� �	� &< ���
*C �7L.; 3
���	� �	�
�##
6 5��	���� �	
 ������	����	��	� '���
�	�
	� �(�' 	
����
	 ��
	
 ��4	��	
�
T9	
��� #�
 ���

����
7����� 7���
	
 7�<< �0�6 F	" �
���"��� 3��	�
���� 6 �< #� �
��	
"�
�	 ��� A	������	������	�
	
��	#�
��L��
	���
��#	��	

<!.2 X# �0�6 �����4�
	 ���

�	

 #�
 �������	9	��	
 �	
��	
 (���

�
 ��� �
�����	�

����������5��
 �0�6 �	�
�� /�������� �	�
*C �7L.; 3
���	�6 (	�#"����
�# "�
�	 I����
�
�� ��� �	#��
I���
�
�
�� �O�	�
 "	���P ��� O#���	����
P ����	"	

	
6 /�	
5�
	���	
�������
�
 	
����
	 ��� � #� �
��	 �� )
�4
���3�U��
�������� #�
 ��	� �	����
	� '�
�	##	
�! �	�
�
��� *C �7L
��� C )��	6

5��

���	 "�
�	� ��� 2�J����
�7���#���� ��� ���7���	��5��

�0�6 �	�
�� /�������� �	� *C �7L.; 3
���	� �	�
�
	
 ��� ���
��

	�� ���	
	���	

 "�	 0�������	�
�4
��	�6

(	�#����	
	���	
���	� 	
����
	� #�
 ������	
 ����
#	
�����6
+
�#�	��
��	 ���
	
�	� "�
�	� #�
 5�� &< ' ��"6 &< F' �0�6
����Y
�	�� ��� ��
 34	��	�	�	�	 ��	�
�����	

6

���
�	��������!
 ����
�

���
� ��� �
����	
#

����
*������������!

 ����
��!����+

0�
 /�
���4����������	�
	� ��� '������4�(��%�	�! ��
 5��

���	
��� 5���
���	�	��F����	� ��� 1���	
4
��	� ��� M4
���34���
���
	#	� "�
�	� ����	��	 5���
�	
���	� �	����	

>
� ,����
�
��	 (	�#�	���
���> ����	
����� ����! ������
#	 '�
	
��

���
	
���		� ��� '�
	
�����	� ��� ���
	
�	� 4�
	���	�� �%���
�	� $
�4
���� ����
 ����"	����
B (	�#	 �	
 O��	���#����
�	�LF���	
#	�
	
�+
�44	P ��� �����	
 ���
	
�	��	
 ������#	
�� F���� ��	
 0	���
�	
	���	� ����
 ����"	����
B O���������	
'�
��������	

	�	
P "�	 *����,�������� ��
	�� ����
 �����
"	����
6

� ,���
�
�
��	 (	�#�	���
���> +	��#
�	�#���� #���#�� �<
(�'L� #� �&< ��� *C �7 �	�
�
��� 6

/	
 F���"	�� O���I��
%
	
 $#�	������	�#	P ���	 �	����	
	
����	�����	 �	�	�
��� "�	 (�������	��	��
��	 3
�4��������	�!
���
�����	�! ��4
�4��
%
	 7�
��	���
	
�	� ��� �	
��	 34��

	������	
 "�
�	 �	� '
������� �	
 I���
�
�
��	� 5���
�	
���	�
����
 �	���
���	
6

�	� #��
�����������	
 �	���
������ "�
�	� ��	 �	����	 	�
�
�4
	��	�� �	# �����	"�	�	�	� (	�#�4	�

�# �	"	

	
 ���
��
	
 �	
�������
����� ��� )	���	�#	
�����	� ��# -	
���
	�
�	
 '������4����	
	�
��� -	
�	��	
������
����%�	 �	#���

"�	 ����
>
� ����L��������
�
 ��� �� ����L7�����
#	�L'�
	
�����	� ���

���

�#	�
�	
� ���L��	
 5����������> #���	����
	 '����
���4�K	������� ���L��	
 /	����	�
���6 M4
�#�	
��� ��
��
-�

	������� �	� '������4� ��#�

	���
 ���� '����
�! -	
�
"	����� �		���	
	
 ��� ��#4�
���	
 K	��������� ���
/	����	�
����#�

	��T����	�! ��
��%�
��	 #���	��	 ��
�
	��

	������� �	
 ���%������	� (��%�	 ���� �	� ��������	��	

#������	��	
! �� �	����
	
 O������
�#�
����	
P 5���	
	�
���6

� ����L��������
�
 ��� ��	���#����	�LF���	
#	�
	
�(	��
#	� #�
 	���	�
����	# 34	�

�# ��� ���	�L#	�
	
	� (��%�	�
�	� ���	�L#	�
	
	� ��
	
����
	� '������4	�> #���	����
	
3�������4����� ���� /	����	�
��� ��� ����
	���	��	 )
����
���� ��
 ���	
���6 M4
�#�	
��� ��
�� -	
"	����� ��� #��
�
����������� 	��"����
	�	# 1���	
L5I�� �	�
6 ��
 3�������
�4�����! �����
%����	 )
������� �	
 '������4���%�	 #�

/
������
 ��
 ���	
���6

� ����L��������
�
 ��� ��	���#����	�LF���	
#	�
	
�(	��
#	� #�
 	���	�
����	# 34	�

�# ��
 ��� �	# ���
L1���	
�
(���� �	� ���	� �� �	
 ��	���	� +	
%
		���	�
 ��
	
����
	�
'������4	� ��� �	# ���� �	
"	��	
	� M4
���4�����
	#>
#���	����
	 34�����
	#����	
	�
��� ���L��	
 �	�������
#�
 �	
�	�#
	# 1���	
6 M4
�#�	
��� ��
�� ��

	�
	 5���
�	
	�
��� ��� 0�����	 ��� 5���������������� �	� M4
���4���
���
	#�! -	
"	����� ��� #��
����������� 	��"����
	�	#
1���	
L5I�� �	�
6 ��
 �	�������! ��
 ��
�	 3
����	�
 �	� �	�
����
	� 34�����
	#�6

(��
�

������� ��� ,���#

����- ����������!
 �
�!����
/�	 ��	
4
��
	� 3	���
�����	� ��� �	� ���
��
����	� )	���	��
#	
�	�
�����	� �0
��	���	� � ��� & "�
�	� �� �3 5��	�� #�
�

	�� /�44	�	�����	 	
����
 ��� #�
 �	� #��
�����������	� '
�
�	�����	�! ��	 �	
	�
� �� �	� �	�����	
���
	� �

��
�
�	


	�	�

������ ���	�	�
 "�
	�! �� �����#���	

	
 0�
# ����#�
#	��	���

6 /�	 5��"	

��� ��� ��	 '
�
	����� �	
 �
�
��
����	�
-	
��	����4
����	 	
����
	� ��
	
 -	
"	����� �	
 3��
"�
	 353
��
 1����"�6

'�
�4
	��	�� �	# 3
���	�4
�
����� "�
�	� ��	 5��"	

���	�
�# 1	�	�
����	� ��� '������4�		��
���
���	� �	���	� ��
�
�	��##	�! �# 	��	 �	�
����
	4
%�	�
�	
��� �	
 �	����	 ���
)	���	�#	
� #�
 #	�
	
	� ��
	
����
	� '������4	�! ��	
 	���
�	�
����	# 5���	
	�
�����	
���
	� �� �	
#	��	�6 F�
 ��
 /�
�
�
	����� �	
 �	���
�������I��
	� ��
	
����	�����	
 '������4�
�

	� �5��6 . "�
�	 ��� ��	�	# �
����4 ���	"���	�6 5��	����
�
�	
 ��# )	�� ��	��	� 0�������	� ���	� ��	 5��"	

���	� ����
�	��#
 4
�#%
 �	���
	��	��	� 7��
��
	
6

'
��




%

�

��5�
��

��
�
���

�
	

��


�
�
��	���

�




�
�
��



	��

�
�
6

7
�
���
�
�

�

��+88+9/8�(34
�
(48

�
���

��
�����

	�
	�

(<8



�	� 5��"	

��� �	
 �	���
������	� 	���	��	
 ��
�#	
	
 �	

'������4����	
	�
��� #�
 0�������	� ��	
"�	�	�� ��
	
 *<
"�
� ��� �
��	�
�����	� �	"���
 �	
����
	
6 0�
 +
����	� #�

4
��	�
���	
 5����	 ��� �	���
�������I��
	� �5��6 . ��� / 
���� ��
 5����%
���� �	
 +	������	�
 ���� ��	 :2J�(�����	���
��
	
����	 ��
�	�
	��
6

�
�
	����


3�����
�
�
	
��# �	� �	
 5�����#	 ��� '������4�		��
���
���
�	� �� ��	 3
���	 "�
 ��
 (�����	� ��	 -	
��
������
��	! ��
 �
��
�	� ��	 A��� �	
 '������4�	� 4
� ,��

��6 )��60 �	��
 ��	 +
�4�
4�	
��� ��� �	
	�
�����
 ��
 )	�����#	 �� �	
 3
���	 ���
5����
	��	� �	
 �
�U	�
�	�
���6 /�	 )	�����#	�	
	�
�����
 "�

�� �	� �	��	� �
�����
�44	� #�
 ��	�
��	
	
 '������4�	��%��
����	�
 �	�
���� �	
���	
 ��� �� �	� �
	� ���	
	� )	���	�#	
�
�4�
4	�6

-�� �	� )	���	�#	
� "�
�	� '������4	 #���	�� ��	
 �����
��"6 
	����
�#�
���� #������	�� ����	
	�
	
6 5�� O������
�#��

����P "�
�	 	��	 5���	
	�
��� �# �	�������	�	� 3��
	# 	��	�
OK	��������� ��� /	����	�
�����	
%
	� ��
 '������4	P �K/+�' 
#�
 K	���������4�����! ��	#��
�	
#����	
 /	����	�
���!
3�������4����� #�
 �	�������	

	# �	�
����"���	
 ��"6 5I��
�	�
6 ��� M4
��� ��
 )
������� #�
 /
������
 �	"	

	
 Q&2!&=R6
O)	����
�#�
����P �	�	�
	
	 ��	 /�
�����
��� 	��	� ��	
 #	��

	
	
 5���	
	�
�������
�

	 �	� K��#
	#4	
�
�
 �� 	��	# +	
%

#�
 '������4	���	�	"���	 ��� ��#4���
	# ���	 /	����	��


����#�9���#	 ��
 ��� 3�������4��"���	
6 5��60 �
	��
 ��	 -	
�

	����� �	
 ��� �	� 3
���	�
	���	�#	
� �� $�
	
��������4���	
� 	���	�	
�
	� 5���	
	�
�����	
���
	� ��
6 �� :&J �&* ��� &2 
�	
 (�����	��
���
���	� "�
�	� '������4	 #������	�� #�

K/+�' ����	
	�
	
! ���	�	� ��
 �� &<J �= ��� *< �	
 �
��	�6
'��	 
	�� #���	��	 5���	
	�
��� ���� ��
 �� �
��	� 5�"	�����6

�� * �
��	� #�
 "	���	
 ��� �<< '������4�	�L,��

�� "�
�	�
����
 �����
%���� �� �T����	� 	���	���
	 '������4	 	���	�	
�
6
1	�
	
	 3

��
�
�	�	�	��	�
	� �	� �	� 3
���	�
	���	�#	
�
��� '���	��	�
	� �	
 U	"	��� 4
��
���	

	� '������4����	
	��

��� ��	
"	��	
	 K	��������� ��� /	����	�
����#�

	� �6�6 !
��	 �� �	� �	��	� �	�
�����	� 	
���	� "�
�	�! "	
�	� �� 	��	

�	4�
�
	� -	
T��	�
������� ������
���� ��
�	�
	��
 ��� ���� ��	

����
 �%�	
 �	���
�	�	�6

����	��#
 "�
�	� �� $�
	
��������4���	 � �2&! �� ����	 & �2.
'������4	 #��
����������� �	4
��
6 5��6 . �	��
 ��	 �	���
���
�����I��
	 ���� '������4�

	�6 �� ����	 � "�
 ��	 (	�#�	����

��� �� U	"	��� ��	
 2<J �	
 +��

����4	 ��� (������4	 �� �	�
���
���	�! �	� �	� /���	�����4	� �� ��	
 &2J6 �� ����	 & "�

��	 �	���
�������I��
	 �"�
 �	� ���	� '������4�

	� �	
���	
!
���# ��	
 ��� �	��#
 .:J ��
 ��� *:J ��6

F����	"�	�	�	 (	�#�	���
��� "�
�	 ���� �	# �	���
�	�	�	�
�������
����	� 5���
�
�#�� �%��	�� �	� �	
 5���	
	�
��� ���
'������4 ��� M4
���4�����
	# ���	�
��	
6 �� 5��6 / ��
 ��	 �	�
���
�������I��
	 ��� )	�����
�

	� �	
 '������4����	
	�
���
��� �	� M4
���4�����
	#� ��
�	�
	��
6 ����	�
	�� 	��	 �	���
�
������ �+	��#
�	�

	����� ���� ���� �� �	��	� $�
	
�
��������4���	� �	� #	�
 ��� 2<J �	
 3
���	�
	���	�#	
6 �%��
�	� �	� �	
 K	�������L/	����	�
��� #�
 F���"	�� ���
	
�	��	


���� ( �����	
 ��� 
�������	��� ��� ����������
��	�� ��� �����������������	������ �� �
���� ��� ������ ��  �	� !"""

"�	�	#
� �� $ %&� !���
� �� $ '(�

�� 	� �#�	�
�	�) *
�
������

���
 +� � �
� ����
#��	
�,�������

�� 	� � )��	)�� ���
�
 - &(( &((�.(( / .((

���������	
������
����	� �� �	�����	�	� �� �� � � ��

�������	 ��� ���������	
������
����	� ����	���� �� �� � � ��

�������	 ��� �	�����	���� 	��	� ���������	
 ������
����
��� ��� ��� ��� ���

 	�!��
�	"	�	����
�#� �	� ���������	
������
����	� ���$ ��$ ���$ �%$ �&$

23

2

5

1

10

14

 vollautomatisch  teil- und vollautomatisch

 teilautomatisch  manuell

Kliniken (n = 25) Praxen (n = 30)

���� ( ����������� #����	��� ��� �������������������� ��� ��� ����
�������
��	���� �� $�������	�����	��� ! %��� ���
��	��� ���������
&���������� ���
�' ��
������ (�

����������	 ���)�

34
30

35
28

6
2

75
60

27
32

33
42

17
20

77
94

Gastroskope: P1 (n = 61)
Gastroskope: P2 (n = 62)

Koloskope: P1 (n = 68)
Koloskope: P2 (n = 70)

Duodenoskope: P1 (n = 23)
Duodenoskope: P2 (n = 22)

Endoskope gesamt: P1 (n = 152)
Endoskope gesamt: P2 (n = 154)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

 Beanstandung  keine Beanstandung

56%
48%

51%
40%

26%
  9%

49%
39%

���� + 
������������*���� ��� ��������
�����	 ����+���� �����
����� �� $�������	�����	��� ! %�!) ��� , %�,) ��� "-.�����������
�����(�

�

'
��




%

�

��5�
��

��
�
���

�
	

��


�
�
��	���

�




�
�
��



	��

�
�
6

7
�
���
�
�

�

��+88+9/8�(34
�
(48

�
���

��
�����

	�
	�

(<(



/�
#���
� ��� A	���	� 	��	
 ��# ��
�	�
	� �
�##	��	� #��
��
��	��	� �	���
��� "�
�	� 	�	��� �����	"�	�	� "�	 �%��	� �	�
�	
 3�������4�����L)
������� #�
 F���"	�� ��� ��	���#����
�	�LF���	
#	�
	
�(	�#	�! ��	 ��� '������4���
�#���
���
"%�
	�� �	
 5���	
	�
��� ���"	��	�6 ����	��#
 ���	� �%��	�
�	
 '������4����	
	�
��� �� ����	 � �	� &:J �� Z �= ��"6 ��
����	 & �	� *=J �� Z &< �	
 
	���	�#	��	� '��
���
���	� ��

�
	��"	��	 "�
 ��	 5���	
	�
��� �� #	�
	
	� )	�����
�

	� #���
�	����
 6 /�� M4
���4�����
	# ��� ,�	��	 ��
 '������4���
�#��
��
��� ���� �	
 5���	
	�
��� 

�� ��
 ���	� +	��#
�	���
���
�����I��
	 	
�	����� �	�6 �� �	��	� $�
	
��������4���	� "�

�	� 	
"� .<J �	
 '������4�		��
���
���	� ��� M4
���4�����
	#
�� �	#%��	�� ��� ��	� �
	��
	 �%���� ���� ��	 ���	����	 $
����	
��
 ��	 �	���
������ ��
6

/�	 �	���
�������I��
	� ��
	
����	�	� ���� 	
�	����� �"��
���	� (������ ��� �
�����	
	���6 -�� �	� &2 (�����	��
���
���	�
"�	�	� C �� ����	 � ��� 2 �� ����	 & �%��	� ���6 /��	�	� "�
�	
��	 '������4����	
	�
��� ���L��	
 ��� M4
���4�����
	# �� &2
��� *< �����	 � ��"6 &2 ��� &: �
��	� �����	 & �	���
���	
6

�� �	� 5��6 . ��� / ���� ��	 ����
��� �	
 ��	��	� 0�������	� ��#
)	�� "	�
	� (�����	����
	
����	 ��
 �	��	 ����	� �� �	���
	�6
/�	 -	
%��	
��� �	
 �	���
�������I��
	� �"����	� ����	 �
��� & ��
 D �	�	�
 ��
�� ��	 :2J�(�����	����
	
����	 D U	"	���
�
�
��
���� ����
 ����������
 ��� �	��
 ��#�
 �	������� 	��	� �	�
�
�##
	� )
	�� ��6

5��6 1 �	��
 ��	 �	���
������	� ���� �	� ��
 '������4����
�	
	�
��� 	���	�	
�
	� -	
���
	�6 '�� )	���	�#	
 �	
"	��	
	
���	�����	
 �����%���� �"	� �	
���	� ��� "�
�	 �	�����
��44	�
 �	
�������
��
6 +
����%
����� ����
	 #�
 ���	� -	
����

	� �#���	��! 
	��� ��� ������
�#�
���� 	��	 #��
�����������
	��"����
	�	 '������4����	
	�
��� 	
��	�
 "	
�	�! ���	
�����
#�
 ��
	
����	�����	
 �%�����	�
6 /�	 #���	��	 5���	
	�
���
"�	� ��	 U	"	��� �T���
	 �	���
�������I��
	 �� �	��	� $�
	
�
��������4���	� ���6 3�"��� ��	 #���	��	 ��� ���� ��	 
	���
��
�#�
����	 5���	
	�
��� �����

 �	�
���� ����	��
	
 �� ���
��	 ������
�#�
����	 5���	
	�
��� �# K/+�'6 /�	 �� ����	 & �	�
�
�	�
	��
	 A����#	 �	
 �	���
�������I��
	 �	� #���	��	# ���

	����
�#�
����	# -	
���
	� ��	�
 �# �	
	��� ���%����	
 -�
���

��� ��� ��
 ��
 �	����
 ��
�� -	
���
	��"	����	
 	
��%
��
>
& )	���	�#	
 "	���	�
	� ��� #���	��	
 �� 
	����
�#�
����	

�	
���	! #���
	� U	���� ���� #�
 ��	�	# -	
���
	� �� ����	 &
"	�	� #���	����
	
 5���	
	�
��� �	���
���	
 "	
�	�6 5�	

���� �	� -�����
�#�
	�����	
	�
��� "�
�	� �%��	� �	�
�
�	�
	��
! ��� �"�
 ����	��#
 �� C '��
���
���	� ; )	��#%��	�
�����	

 ��� �	��	� ����	� 6 /�	� �	��� ���� �
	�#�� ��� �	�
F���"	�� ��� 0%����	�#	� �� '������4	�! ����� �"	�#�� �	�
5�"	��	
�! ��	 '������4���%�	 ��
 "	�
	
	
 5���	
	�
��� �#
K/+�' ����
 #���	�� #�
 ��	����	
 ��
�
	 
	����
	�6 �� ����	 �
���

	� �< ��� &: �	

	��	
� ��� K/+�' ��� ����	��#
 �. ���
���	� 3
���	�
	���	�#	
� �	��	 �	�	
	��	 #���	��	 ��
�
���
�	
 '������4���%�	 ��
��6 5�� A	���	� ��
 �	
�	�#
	� 3�������
�4��"���	
 ��� �������
%����	 )
������� �	
 '������4	 �#
K/+�' "�
 �	
 F���"	�� ��� F����	�#	� ���	���#����	�L
F���	
#	�
	
�+
�44	 ����#�� �� �	���
���	�6

�� 5��6 2 ��
 ��	 �� �	� '������4���%�	� �����	"�	�	�	 I���
��

�
��	 (	�#�	���
��� ���� '��
���
���	� ��
�	�
	��
6 +	��#
�
�	�#����	� ��� ��	
 �<<<<< (�' ��� � #� (�����/�
���4�����

�34������#	�L(����> &< #� "�
�	� �	#	��	�6 /	
 ��
 ��	 3
��
��	 �	�
�	�	�
	 +
	��"	

 ��� �< (�'L� #� �
��	 "�
�	 �� ����	
� �	� 2=J �*� ��� 22 ! �� ����	 & �	� 2<J �&C ��� 2. �	
 '����
���4�		��
���
���	� ����
 	���	���
	� ��� �	�
 �%���� �	�
����
��	
���
�

	�6 �	� ��	�
��	� +	��#
�	�#����	� ��� '������4�
���%�	� "�
�	� ��
 ���	# ���I��
%
	 $#�	������	�#	 ���	
��
 ��	 '������4�	 �	����	
	 ���	�
���������	 �	�	�
��� "�	

���� , 
������������*���� ��� ����������������	������ �� $�����
���	�����	��� ! %�!/ � 0 -- ���
��	���) ��� , %�,/ � 0 -1 ���
��	���)
��� "-.���������������(�

/ &������������
��� ��� 
�������� (��
���
��	�������

7

8

5

9

4

3

7

4

8

6

25

25

manuell: P1 (n = 14) 

manuell: P2 (n = 12) 

teilautomatisch: P1 (n = 13) 

teilautomatisch: P2 (n = 15) 

vollautomatisch: P1 (n = 29) 

vollautomatisch: P2 (n = 28) 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

 Beanstandung  keine Beanstandung

���� / 
����������� ��� ����������������	������ ���	 ��� ������
������� #����	��� ��� �������������������� �� $�������	�����	���
! %�!/ � 0 -2) ��� , %�,/ � 0 --) %��� ���
��	��� ��������� &����������
���
�' ��
������ (�

����������	 ���)�

23

1 1 2

12 11

5

24

3 2
5

11

6
3

0 1–10 >10 –
100

>100 –
1 000

>1 000 –
10 000

>10 000 –
100 000

>100 000

Gesamtkeimzahl [KBE/1 ml]

0

5

10

15

20

25
Endoskopie-Einrichtungen

 P1  P2

���� 3 &�����������	
 ��� 3���	��+
����� (�� �����������4
��/
�����������������	������ �� $�������	�����	��� ! ��� , %�
������
����(����	���/ ! �
 �����' 
���+���� ��� ,5 �6 ��� 78 �6' 	9	����
:���); ��������������� &��������/ ������
 !5 ��
������
����� ���	���
��� %�
�)<! �
�

'
��




%

�

��5�
��

��
�
���

�
	

��


�
�
��	���

�




�
�
��



	��

�
�
6

7
�
���
�
�

�

��+88+9/8�(34
�
(48

�
���

��
�����

	�
	�

(<+



(�������	��	��
��	 3
�4��������	�! ��4
�4��
%
	 7�
��	���
	�

�	�! ���
�����	� ��� �	
��	 34�
	������	
 �����	

6 5���
�����	9���� "	�	� �	� F���"	��	� �����	
 (	�#	 "�
�	 ��	 '��
�����4�5���	
	�
��� ����	��#
 ��	�	�#�� �	� S�	
���
	�
���
�	� I���
�
�
��	� +
	��"	

	� �	���
���	
6 3	�
 ���	 +	��#
�
�	�#����	� "�
	� ���	�	� �� �	
 K	�	� ��
�� ��
 ��	 '�������
4�	 �4	��	�� 
	�	���
	 ���
	
�	� �	����
6

/�	 �	���
���	� ��� '������4 ��� M4
���4�����
	# #�
 0%����
�	�#	� ��"6 
�4����	� F���� ��	
 0	���
�	�#	�! ��	 �� 	��	

I����
�
��	� �	���
������ ��� '��
���
���	� ���

	�! ���� ��
)��6 . ��"6 5��6 3 ��
�	�
	��
6 5���	

 ��� �	��	� $�
	
�
��������4���	� "�
�	� 0%����	�#	 ����	��#
 ��� �* (�������
4	� ��� ��� * +��

����4	� �����	

! �	� C ��	�	
 '������4	 ���
�	# ���

�#	�
�	
�����6 /�� 34	�

�# �	
 �����	

	� '�
	
�����

	
���		� ��� 
�4����	 ������
�
	� ��
 #��
���	��	 0��
� �	� +��
�

���
	�
����

��
� �	�����
	
	 �	� �	�
�	�# ����	
����� ���� ��"�	
�
�	
�+���	
 ����! �
��	�� ����! ��	+��	��� ���� ��� -��
�+���	
 ����!
���	� "�
	� ��������
�
	� �%����6 /	
 F���"	�� ��� F����	��
#	� ���

	 �� ����
	���	� '��
���
���	� ��
 �	���
������ ���
3�������4�����L)
������� �	
 '������4	 �#�
 ���
	#�
����	

(��
�#���
��� ���	
 (��%�	 "%�
	�� �	
 5���	
	�
��� ��	
 �	�
M4
���4�����
	#� �#�
 ��
 �	� ���
L1���	
�(���� �	

	��	��	

'������4���
�#���
��� 6 /��	� �
��� ��	�����
�� �	
���
���
�# -�
�	
�
���6 A"	�
�%�����
	
 ����"	����
	
 F����	�# "�

*�	
��
������
�� �����������! �	����
 ��� 	����	� ���	
	� ����

�	
#	�
�	
	��	� �
�#�	��
��	� ���
	
�	� ��6�6 ���	
�	 ��	���)
��
�� ����! .��
	��+���	
 ���� 6 5��� �	� �	� F����	�#	� "�
	�
��������
�
	� �%����6 A� 	
"%��	� ��
 ���� �	
 F���"	�� ���
34
���4���	� �-�
���� ���� ��� 3���##	�4���	� ��6�6 -�������)

��� ��� ��� M4
���4�����
	#	� �	� �"	� )	���	�#	
�6 *����,)
�������� ��
	�� "�
�	 �"	�#�� ��� '������4	� �����	

6 -��
�	� 5���
���	�	��5��

���	�"�
�	 ��� 
	�	���
	
 (	�# .��
	��)
+���	
 ��� 	��#�� ���
���	

6

F����	�#	 �	
 ��	���#����	�LF���	
#	�
	
�+
�44	 #�
 ��	��
��	# (	�#�4	�

�# �� ���	� (��%�	� ��� ���	� ��	
 #	�
	
	� ��
	��	
 '��
���
��� ��
	
����
	� '������4	� "	��	� ��� �%��	�
�	� �	
 3�������4����� ���� /	����	�
��� ��� �	� �	
 )
�������
��
 ���	
��� ���6 /�	�	 �	������
��
��� �	�
��� �	� �. )	���	��
#	
� �� ����	 � ��� �; �� ����	 &6 5��6 4 �	��
 ��	 �	���
������
��	�	
 5���	
	�
����
	�����
�

	 �� 5��%�����	�
 ��� �	
 ��

34����� �	��
�
	� 1���	
�

6 �	� -	
"	����� ��� �	�
�����
"���	
 ��� 5I�� �	�
6 ����	 5����	 	��	
 5���	
	�
��� "�	
�6�6 
�	
#����	 ��"6 $-�/	����	�
���! 	���
%����	 3
	
�����

��

��� ��	
 3
	
�����
��� ��# 	� �%���� ��
 '������4���
�#����

��� �	� �	
 3�������4����� ��� �� 

�
� ��
���	���

	
 )
����
�����#�9���#	 ����"	����
	
! ��
 �	�
 ���	
 �	���
��� #�

F����	�#	�6 1�
�	 ��� 3�������4��"���	
 	��	# �	
 �	�����

	� -	
���
	� ��
 '�
�	�#��� ��
	
���	� ���	
"�	�	�� ��
��
'������4����	
	�
��� �# K/+�' ! "�
	� �	���
������	� �	�
�
���� �	�
	�	
6 5��	
����� "�
�	 ���� �� ��	�	# 0��� �� �	��	� ����
�	� �	� * ��
	
����
	� '��
���
���	� 	��	 F����	�#�	���
���
�	
 '������4	 �����	"�	�	�6

$# �%��	� ��� 3�������4�����L)
������� �6�6 �	� ����
 �����
��
�#�
����	
 5���	
	�
��� �� 
	����	
	�! "�
�	� ���	 '����
���4�		��
���
���	� �� �	
 ��
	
�	�
����4���	 �	
 3
���	 ���
��	 �T������	�
 	��	
 ���%
�����	� 34����� �	
 '������4���%�	
#�
 ���4
�4���� C<J Q&�!&CR ��
 M4
�#�	
��� �	
 )
�������
����	"�	�	� �4
�#%
	 '#4�	�����	�> -	
"	����� ��� #��
��
���������� 	��"����
	�	#! ����	
	�
	
	� 1���	
 ��
 34�����
��� �����
%����	 (����

������� #�
 /
������
 6 -�� �	� &C
3
���	�
	���	�#	
� #�
 #���	��	
 ��	
 
	����
�#�
����	
 5���
�	
	�
��� "	��	
	� C �� ����	 & ��	 ���4
�4�����34����� ��6 2
�����"�
	� �� ����	 � �	� �	
 3�������4�����L)
������� �	���
�
���	
 "�
�	�6 & ��	�	
 )	���	�#	
 "�	�	� 

�
� �	
 ���4
��
4�����34����� "	�
	
��� ���
	#����	 '������4���
�#���
���

6

9

5

6

3

3

9

6

7

3

26

28

Leitungswasser: P1 (n = 15)

Leitungswasser: P2 (n = 15)

Aqua dest.*: P1 (n = 12)

Aqua dest.*: P2 (n = 9)  

Wasser aufbereitet**: P1 (n = 29)

Wasser aufbereitet**: P2 (n = 31)
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 Beanstandung  keine Beanstandung

*   keine Angabe, ob desinfiziert, steril-filtriert oder sterilisiert
** Leitungswasser oder Aqua dest.: desinfiziert, steril-filtriert oder sterilisiert
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Einrichtungen mit Nasskeim-Nachweis

 alle Endoskop-Kanäle  nur Luft/Wasser-Kanal (Optik-Spülsystem)
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 keine Angabe  keine  sporadisch

 jährlich  halbjährlich  vierteljährlich

vor Studienbeginn 
durchgeführte Kontrollen  
           (n = 55)

zukünftig beabsichtigte 
Kontrollen nach Phase 1
            (n = 54)
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Leitungswasser: P1 (n = 16)

Leitungswasser: P2 (n = 8)  

Aqua dest.*: P1 (n = 13)

Aqua dest.*: P2 (n = 14)

Sterilwasser**: P1 (n = 26)

Sterilwasser**: P2 (n = 32)
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*   keine Angabe, ob desinfiziert, steril-filtriert oder sterilisiert
** Leitungswasser oder Aqua dest.: steril-filtriert oder sterilisiert
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