Poplava - sto u€initi?
Majna (istocni delovi grada)
Postovane gradanke i gradani,

zbog posledica promena klime moramo da se prilagodimo ne samo toplijim letima; ¢esto moze da
dode do jakih nevremena i velikih kiSa. Ako na jednom mestu tokom jednog sata padne toliko kiSe kao
inae tokom jednog meseca, i mali potoci

Maijna je regulirana reka, Cija se razina vode stalno nadzire sve do gornjeg dela toka. Ipak, i ovde uvek
mo#e da dode do pojave visokih voda.

Ovakve se poplave nisu mogle, niti se danas mogu uvek izbeéi. Potpuna sigurnost od Steta i opasnosti
nikada nece postojati, pa ni najbolja oprema i iskustvo ljudskih resursa, ne mogu istovremeno delovati
na svim pogodenim mestima. Medutim, moguée su mere predostroznosti da bi se posledice poplava
drzale pod kontrolom. Iskustva proteklih godina vezano uz poplave su pokazala koliko je vazno da se
stanovnici pogodenih podrucja $to je ranije moguce sami zastite od opasnosti poplave.

Uprava Vam s ovom broSurom daje upute o nacinu na koji se mozete pripremiti i pravilno ponasati u
slu€aju poplave. Pridrzavanjem ovih uputa mozete ne samo bolje zastiti svoju imovinu, vec i
sopstvenu sigurnost. Molimo da ovu broSuru sacuvate posto ste je procitali da bi u sluaju poplave
smanijili na najmanju mogucu meru Stete za osobe i stvari.

Manuela Rottmann
Voditeljica Sluzbe za okoli§, zdravlje i personal

P.S.: Ako biste hteli dati i svoje ideje i upute, molimo javite nam se, radujemo se suradnji s Vama.

engleski, francuski, italijanski, grcki, portugalski, hrvatski, ruski, srpski, Spanski, turski ?
www.umweltamt.stadt-frankfurt.de, e-Mail: umwelttelefon@stadt-frankfurt.de , tel. 069/21 23 91 00

Dalisamija Na poledini prikazano plavno podrucje Majne statisti¢ki je jednom u
pogoden? stolecu pogodeno poplavom. Naravno, nije isklju¢eno da dode do
plavljenja i daljnjih, susednih povrsina.
Pomocu mernih stanica za vodostaj, za Majnu u Frankfurtu je moguce
dobiti prognozu o opasnim poplavnim valovima i do 48 sati unapred.
Time je mogucée na vreme predvideti trenutak i opseg poplavnog vala, te
uvesti odgovarajuée, pouzdane mere zastite.

Ove informacije o poplavama se mogu dobiti za Majnu u zapadnim delovima
grada (sa uséem Nidda), u isto¢nim delovima grada, centar grada (sa Luder-/
Konigsbach), kao i potocima Taunusa, Erlenbach / Eschbach / Nidda istok,
Urselbach / Nidda centar, kao i Westerbach / Sulzbach / Liederbach / Nidda
uscée. Sve tekstove mozete dobiti i u prevodu na vecinu jezika koji se govore
u Frankfurtu na Majni.

@ (Sluzba za okolis — Donja Uprava za vode) Umweltamt -Untere
Wasserbehorde, Telefon 069 / 21 23 91 -66i-78
Sva podrucja ugroZena poplavom naci cete i na Internetu pod
www.umweltamt.stadt-frankfurt.de



http://www.umweltamt.stadt-frankfurt.de/
mailto:umwelttelefon@stadt-frankfurt.de
http://www.umweltamt.stadt-frankfurt.de/

Sto veé sada mozete poduzeti!

Osiguranje

®

Objekt

Proverite jeste li zasti¢eni osiguranjem. Protiv rizika od poplave pomazu
posebna osiguranja protiv elementarnih nepogoda kao dodatak uz
osiguranje stana, odn. stambene kuce.

Razgovarajte s Vasim osiguravajucim drustvom. Opce informacije
moZzete naci i u Udruzenju nemackih osiguravajucih drustava e.V.
(www.gdv.de) kao i u Savezu osiguranika e.V. (www.bdv.info).

Nacelno bi se koriStenje podrumskih prostorija dugorocno trebalo
organizirati od vlasnika, odn. stanara na takav nacin, da u slucaju
poplave mogu nastati samo minimalne Stete. U prostorijama koje su
ugroZene kod poplave valja koristiti samo opremu i predmete koji su
otporni na vodu, odn. koji se u slu¢aju opasnosti od poplave
jednostavno mogu izneti. Strojevi i instalacijska oprema (grijanje,
masine za robu, zamrziva¢ i sl.) se moZze postaviti i na poviSena postolja
u podrucjima ugrozenim od poplave.

Pazite na to da se tvari Stetne po okoli§ — kao otpadno ulje, kemikalije,
boje, lakovi, sredstva za pranje i €iS¢enje ne Cuvaju u podrudjima
ugrozenim poplavom.

Vlasnici ku¢a moraju skrbiti o odrZzavanju i redovnom &is¢enju krovnih
oluka i odvodnih sustava, tako da se povrsinske vode brzo odvedu od
kucée. Dobro zabrtvite na vanjskim zidovima sve proboje za cevi, kablove
i sl. Proverite mogu li se vrata i prozori pri tlu zatvoriti na nacin da su
otporni od prodora vode pod pritiskom. Pripremite po potrebi vrece s
peskom za zastitu ugrozenih prostorija.

Udruzenje stolara, telefon 069 / 67 32 23

Udruzenje gradevinara, telefon 069 / 95 80 90

UdruZenje staklara, telefon 069 / 9707070

VrecCe za pesak moZete nabaviti u prodajnim centrima i specijaliziranim
prodavaonicama.

Savezno Ministarstvo za saobracaj, gradevinarstvo i razvoj grada izdalo
je priru¢nik za zastitu od visokih voda/poplava sa merama prevencije i
gradevinske zastite objekata www.bmvbs.de

Vlasnici kuca bi trebali ugraditi ventile protiv povratnog toka u svoje
sisteme odvodnje. Kod jakih kiSa odvodni kanali se mogu napuniti
vodom sve do razine okolnog tla. Da se takva voda ne izlije pritiskom u
samu kucu, sve odvode — na primer od tusa, WC-a, umivaonika ili
masine za robu koji su poloZeni ispod razine povratnog pritiska vode,
treba osigurati odgovarajuc¢im ventilima ili napravama protiv povratnog
toka, odn. sistemima podizanja razine.

UdruZenje za sanitarnu opremu, grijanje, klimatizaciju, telefon 069 / 77
07580

Gradska kanalizacija Frankfurt, telefon 069 / 21 23 46 66

Arhitekti i statiCari Vas mogu savetovati o merama koje mozete poduzeti
za zastitu Vas$ih ku¢a od poplave i kod koje razine vode postoji stvarna
opasnost za samu kucu/objekt.

Komora arhitekata pokrajine Hessen, telefon 0611 / 17 38 -0
www.architektenkammer-hessen.de

Spremnike nafte valja tako usidriti da ne plutaju kod poplave, odn. ne
micu se s mesta. Moguénost ostecenja ovih spremnika poplavom ili
plutajuéim predmetima se obavezno mora iskljuciti.
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®

Oprema za slucaj
nuzde

®

Kod poplava

Aktualne
informacije

®

Ured za okoli§ — Donja uprava za vode, telefon 069 / 21 23 91 -66 i -78
Udruzenje za sanitarnu opremu, grijanje, klimatizaciju, telefon 069 / 77
07580

www.hochwassertank.info

Racunajte s time da ¢e u slu€aju poplave doéi do privremenih i
povremenih prekida i smetnji u opskrbi elektri¢nom energijom, vodom ili
drugih energenata. Nacelno treba imati sledeée pri ruci:
radio-aparat s baterijama

dzepna svetiljka s baterijama, vostane svije¢e

grijalica koja ne radi na elektriCnu energiju

kuénu apoteku — osobne lekove i higijenska sredstva

gumene ¢izme, odecu za kiSu, radne ili gumene rukavice

vazne osobne dokumente i isprave (zapakirane u vodonepropusnu
foliju)

zalihe pitke vode i trajnih prehrambenih proizvoda

Savezni Ured za zaStitu gradana i pomoc u katastrofama
www.bbk.bund.de

Nemacki sistem skrbi u nuzdi i informacije www.denis.bund.de

Uprava Grada Frankfurta na Majni daje obavesti kod opasnosti povecanja
vodostaja, odn. stalno informira o trenutnom stupnju opasnosti. Informacije za
podrucje Grada dobit ¢ete ovde:

Internet: www.frankfurt.de

Telefon za pitanja okolisa 069 / 21 23 91 00

Sluzba za okolis — Uprava za donje vode, telefon 069 /21 23 91 -66i -78
Savetovanje gradana Rémertelefon 069 / 21 24 00 00

Telefon za gradane — Uprava za zastitu od poZara 069 / 21 27 00 01

Kod slu€ajeva povecanja vodostaja obratite pozornost i na obavesti u
medijima.
Videotekst: "Hessentext" na str. 183 (HR-televizija)

Radio stanice preko antenskog Radio stanice preko kabelskog
prijema prijema

HR1 94,4 MHz HR1 87,6 MHz

HR3 89,3 MHz HR3 88,55 MHz

HR4 102,5 MHz HR4 89,0 MHz

FFH 105,9 MHz FFH 90,75 MHz
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Vodostaji

®

Sluéajevi nuzde

Pokretljivost

®

®

®
®

Merna stanica Osthafen, Telefon 069 / 19 42 9 (24h-sluZba informacija)
Pokrajina Hessen je osnovala centralu za prognozu visokog vodostaja. Na
internet strani hesenske Uprave za Covekovu okolinu i geologiju
(www.hlug.de) se najmanje jednom dnevno odreduju i objavljuju prognoze o
poplavama (http://hochwasservorhersage.hlug.de). Kod poplava se podaci po
potrebi aktualizuju i svakog sata. Za Majnu se podaci o vodostaju mogu videti
na internet strani (www.hlug.de).

Ostale informacije mozete videti na slede¢im stranama:
www.hnd.bayern.de, www.bafg.de kao i www.elwis.de

Kod poziva molimo odmah dati sledeée informacije:

Gde se dogodio slu¢aj nuzde?

Sto se dogodilo?

Koliko ozledenih/oboljelih?

Koja vrsta ozleda/oboljenja?

Sacekajte moguca dodatna pitanja, ne spustiti odmah sluSalicu!

Vatrogasci, telefon 112
Hitna pomo¢, telefon 112
Policija, telefon 110

Medicinska hitna pomo¢ za Frankfurt, telefon 069 /19 29 2
Medicinska hitna pomo¢ za decu za Frankfurt, telefon 069 /63 01 71 70

Hitna pomo¢ - ambulante:
o Arztehaus Galluswarte, Mainzer LandstralRe 265
o Burgerhospital, Nibelungenallee 37
Hitna pomo¢ za decu - ambulante
o Uni-Klinik (Sveucili$na klinika) Frankfurt im Haus 32 Eingang C,
Theodor-Stern-Kai 7
o Kinderklinik (De€ja klinika) Frankfurt-Hochst, GotenstralRe 6-8

Pozor: Ako je voda ve¢ prodrla u podrum i ako su nize postavljene uti¢nice ili
kablovi sa nekoliko uti€nica pod naponom, kod ulaska u vodu — ¢ak i kada
nosite gumene Cizme — postoji opasnost po zivot! Ni u kom slu€aju nemojte udi
u takav podrum i odmah iskljucite napon struje u poplavljenim prostorijama.
Mainova AG Hitna sluzba za struju, plin, grijanje, vodu 069 / 21 38 81 10
Hitna sluzba Udruzenja za elektri¢ne instalacije Frankfurt, telefon 069 / 70
77 056

U slucaju curenja tvari koje su Stetne za vodu, odmah obavestiti vatrogasce,
Upravu donjih voda ili policiju.

Vatrogasci , telefon 112

Sluzba za okolis — Uprava za donje vode, telefon 069 /21 23 91 -66i -78
Policija, telefon 110

Na vreme izvedite svoje osobno vozilo i druga vozila izvan podrudja
ugrozenog poplavom (garaza i parkirali§ta). Sluzba redarstva i Sluzba za
cestovni promet obavestit ¢e stanare i po potrebi zatvoriti ceste i parkiralista.
Gradsko redarstvo - Interventna sluzba za sigurnost, telefon 069 /21 24 40 44
traffiQ Smetnje kod autobusai vlakova, telefon 01801 / 06 99 60

Mere nakon poplave
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Osigurani slucajevi

Radovi
pospremanja

®

®

®

Zbrinjavanje vreéa

peska

lzdavac

®
®

Dokumentirajte/fotografirajte razinu vode kod poplave, kao i sve nastale Stete.
Osteéene predmete i stvari zbrinuti tek nakon dogovora s osiguravajuéim
drustvom. Popravak Steta na objektu izvrSiti samo nakon prethodnog dogovora
s osiguravateljem.

Informacije o gornjemu ¢e Vam dati Vase osiguravajuc¢e drustvo.

Kod pospremanja posle poplave koristiti zastitnu odjecu i rukavice za rad u vodi, te
gumene Cizme.

Proverite spremnike loz ulja na ostecenja.
Brojeve strucnih tvrtki za sanitarije i instalacije dobit ¢ete u UdruZenju
sanitarne opreme, grijanja, klimatizacije, telefon 069/ 77 07 58 0.

Nabavite uronjenu pumpu s plutaju¢im prekidacem, sa dovoljno dugim
crevom. Pumpa mora sluziti radu sa oneci§¢enom vodom i moci stalno raditi.
Poplavljene prostorije ispumpati tek kada se voda povukla, odn. kada razina
podzemnih voda dovoljno opadne. Ako je voda u Vasem objektu oneciS¢ena
uljem, odmah obavestite vatrogasce. Paznja kod potpunog ispumpavanja
duboko ukopanih prostorija! Ako se voda jo§ zadrzava uokolo, moze doéi do
oStecenja podova i samog objekta potisnom silom. Ako je doSlo do prekida
opskrbe energijom, plinom, vodom ili grijanja, nemoijte ih sami opet ukljucivati!
UdruzZenje za elektro i informacijske zanate,

telefon 069 /7075151

OneciScene vrecCe peska, osobito one oneciS¢ene uljem ili kemikalijama,
moraju se pravilno zbrinuti. Otpad se moze zbrinuti na posebnoj deponiji ili se
ima regenerirati/ocistiti i ponovno koristiti. U tu svrhu valja koristiti
specijalizovanu, ovlastenu tvrtku.

Popis tvrtki za ove usluge naci ¢ete u imeniku poduzeéa pod ,,Poduzeca
za zbrinjavanje otpada“.

Predaja smocenih vreéa za pesak uz naknadu, mozZzete izvrSiti na primer u:
Pretovarnoj stanici za otpad (AUA) u Frankfurtu- Fechenheim,
Uhlfelderstral3e 10, telefon 069/ 21 24 66 85

Plavno podruéje Majne (isto€ni delovi grada)

Povrsine u utvrdenom plavnom podrucju statisti¢ki su poplavljene jednom u
stotinu godina. Prikazane su temeljem podataka i uz dopustenje Pokrajinskog
ureda Hessen za okoli$ i geologiju, Wiesbaden. Ovaj prikaz nije namenjen niti
moze zameniti sluzbene geografske karte. Sluzbene karte su dio
odgovarajuce Uredbe o utvrdivanju plavnog podruéja Majne (Uredba od
16.12.2002. / Sluzbeni list Pokrajine Hessen 10/2003. str. 985). MoZete ih
pogledati u vreme radnog vremena i u Upravi donjih voda, Galvanistr. 28.

Za sliku poplave na poledini zahvaljujemo Institutu za povest grada, Frankfurt
na Majni. Plan Grada (osnova za kartu) izdan je od strane Ureda za izmeru
Grada Frankfurta na Majni

Stadt Frankfurt am Main
Der Magistrat — Umweltamt
Untere Wasserbehorde
Galvanistr. 28



Razglednica

60486 Frankfurt am Main

Telefon 069 /21 23 91 66 069 /21 2391 78
E-mail: umweltueberwachung@stadt-frankfurt.de
Internet: www.umweltamt.stadt-frankfurt.de

Stanje: decembar 2011.

Poplava— Sto uéiniti?

Prezime, ime
Ulica
Postanski broj, mesto

Telefon
E-mail-adresa

Molim posaljite mi dodatne informacije o visokim
vodostajima/poplavama:

O Majna (zapadni delovi Grada ) i Nidda (us¢e)__ kom

O Majna (centar Grada ) i potoke Luder-/ Kdnigsbach __ kom
O Maijna (istocni delovi Grada ) ___ kom

O Erlenbach, Eschbach i Nidda (istok) _ kom

O Urselbach i Nidda (centar) __ kom

O Westerbach, Sulzbach, Liederbach i Nidda (usce)__ kom

Molim poSaljite mi prevod ove broSure na sledeéem jeziku:

O engleski _ kom

O francuski __ kom
Ogrcki __ kom

O italijanski __ kom
O portugalski _ kom
O hrvatski __ kom
Oruski __ kom

O Spanski __ kom

O srpski __ kom
Oturski _ kom

(Pozor: prevod ¢ete dobiti bez kartografskih prikaza koji se nalaze uz
ovu broSuru. Stoga sacuvajte ovu broSuru)

Razglednica za odgovor

Stadt Frankfurt am Main
Umweltamt

Untere Wasserbehotrde
60275 Frankfurt am Main

Molimo staviti odgovarajuéu vrednost markica
Imao bih slede¢e napomene

Imao sam sledeca iskustva s poplavama u Frankfurtu
Imao bih sledeée predloge za poboljSanje
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