Il vostro punto d’appoggio per assistenza si trova

presso il Municipio per anziani (Rathaus far T
Senioren) di Francoforte sul Meno, presso la PﬂegeStUthunkt
Hansaallee 150 al piano terra. I
Francoforte sul Meno
Punto d’appoggio per assistenza
In gestione comune tra
assicurazione medica, assistenza
sanitaria e la citta di Francoforte
sul Meno
Il punto d’appoggio per assistenza
fornisce supporto per questioni relative
alla cura e all’assistenza
¢ Informazioni
¢ Consulenza
Metro: con le linee U1, U2, U3, U8 fino alla fermata “Am * Su ppo rto
Dornbusch”, a circa 5 minuti a piedi dalla Eschersheimer ' :
Landstrale presso “Am Grinhof”, in fondo alla strada girare a ¢ Intermediazione
destra nella Hansaallee, a destra dell’edjificio. . .
Autobus: linea 34 tra Bornheim-Mitte e Gallus/ Coordinazione

Monchhofstral3e o linea 64 tra Ginnheim e
Hauptbahnhof e indietro.



La nostra offerta di consulenza si rivolge a:

* persone con disabilita e bisognose di cure
* persone bisognose di cure e i loro parenti
® persone con disabilita

® persone curanti

Noi

+ siamo il punto di riferimento per tutte le questioni sul
tema assistenza forniamo consulenze neutre in termini di
concorrenza e gratuite

+ forniamo informazioni indipendenti e focalizzate sul
consumatore

+ effettuiamo visite a domicilio su richiesta

+ Vi supportiamo con consigli e materialmente e ci occupiamo
costantemente delle vostre richieste.

| nostri servizi includono:

* informazioni e consulenza complete e indipendenti a scelta,
servizi di consulenza e sociali e offerte di aiuto;

* coordinamento di tutte le offerte di supporto necessarie a
garantire assistenza e supporto presso il luogo di residenza,
inclusa I'assistenza per avvalersi di tali servizi;

* collegamento in rete di offerte di assistenza di cura e supporto
sociale coordinate.

Il punto d’appoggio per assistenza collabora insieme a tutti i
centri di consulenza, gli istituti e i servizi coinvolti nella
consulenza sui temi invecchiamento, prevenzione, riabilitazione,
cura e aiuti nellorganizzazione della vita.

Come raggiungerci:

Orari di consulenza:
lunedi e mercoledi ore 10:00 — 12:00

giovedi ore 16:00 — 18:00

Raggiungibilita telefonica

dal lunedi al venerdi allo 0800 — 5 89 36 59

E-mail: pflegestuetzpunkt@frankfurt.de

Punto d’appoggio per assistenza di Francoforte sul Meno
Hansaallee 150 piano terra

Nelle sale 012 e 016

60320 Francoforte sul Meno

E possibile richiedere appuntamenti individuali per consulenze
tutti i giorni dal lunedi al venerdi.

Saremo lieti di fornirvi assistenza anche nei pressi del vostro
domicilio!

Il punto d’appoggio per assistenza di Francoforte sul Meno
fornisce consulenze esclusivamente in lingua tedesca.


mailto:pflegestuetzpunkt@frankfurt.de

