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KOOPERATION KINDERSCHUTZ

Wo stehen wir (in unserer Schule) mit der Beteiligung
von Schiilerinnen und Schiilern durch die Mitgestaltung
von Angeboten und Projekten?

Datum

Checkliste fiir Jugendhilfe, Ganztag, Lehrkrafte und Schulleitung sowie fiir Schiilerinnen und Schiiler.
Ziel der Einschatzungen: Austausch, Diskussion und Entwicklung anregen.

Checkpunkte Einschatzung Verbesserungsvorschldage

Mitgestaltung von Angeboten und Projekten S
Schiilerinnen und Schiiler... @

... kdnnen zwischen verschiedenen
Projekten und Angeboten wahlen

... kdnnen Methoden und Arbeitsweisen
zur Ausgestaltung von Projekten mitbestimmen

... haben die Mdglichkeit, anonym und schriftlich
Riickmeldung zu Angeboten und Projekten zu geben

... bekommen eine Riickmeldung, welche Rolle
ihre Meinung bei der Entscheidungsfindung gespielt hat

... werden auch bei Schwierigkeiten (z.B. abnehmende
Teilnahmezahlen) in die Ursachenforschung einbezogen

... kénnen Ideen und Kritik in die weitere
Projektplanung einbringen

... gestalten Bereiche des Schullebens
eigenverantwortlich (mit) (z.B. Bibliothek, AGs etc.)

Mitgestaltung im Unterricht @@@
Schiilerinnen und Schiiler... PR

... kbnnen aus unterschiedlichen Aufgaben
und Methoden wéhlen

... kdnnen eigene Ideen und Wiinsche einbringen,
wie der Unterricht interessant gestaltet werden kann

... stimmen Gber den Einsatz von Materialien ab

... besprechen gemeinsam mit der Lehrkraft und untereinander, :
was sie lernen wollen H

... Uiberpriifen selbst, was sie gelernt haben

... prasentieren Arbeitsergebnisse von sich aus

... korrigieren Fehler selbst
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KOOPERATION KINDERSCHUTZ

Wo stehen wir (in unserer Schule) mit der Beteiligung
von Schiilerinnen und Schiilern durch die Mitgestaltung

von Angeboten und Projekten?

Checkpunkte Einschatzung Verbesserungsvorschldage

Verhalten der schulischen Fachkrafte @@@

Die Erwachsenen...

... nehmen Vorschldge von Schiilerinnen und Schiilern N
wahr und ernst

... suchen und fragen aktiv nach Themen, Interessen
und Bediirfnissen der Schiilerinnen und Schiiler

... besprechen anstehende Themen und treffen gemeinsam
mit den Schilerinnen und Schiilern eine Auswahl und/oder
legen eine Reihenfolge der Bearbeitung fest

... gestalten Projekte und Unterricht ergebnisoffen

... geben Verantwortung an Schiilerinnen und Schiiler ab

... setzen flexible Arbeitsformen und Methoden ein

... schaffen den Rahmen fiir Beteiligung
(durch die Bereitstellung von Zeit, Materialien etc.)

.. unterstiitzen eigenverantwortliche Aktivitaten von
Schiilerinnen und Schiilern durch Vorschlage fiir Strukturen
und Methoden

............................................................................................................... HTTITT o H -

... thematisieren Interessen und Themen von Schiilerinnen

und Schiilern in den schulischen Gremien

Ich finde wichtig, dass Schilerinnen und Schiiler
Unterricht und Projekte mitgestalten kdnnen

Durch die Mitgestaltung von Unterricht und/oder Projekten
habe ich etwas dazugelernt, was ich vorher noch nicht
wusste/konnte

Durch die Méglichkeiten der Mitgestaltung von Unterricht
und Projekten hat sich das Zusammenleben in unserer Klasse
verbessert

sonstiges

Die Checkliste wurde ausgefiillt von (bitte ankreuzen)

Schiilerin/Schiiler Lehrkraft Schulleitung Ganztag

Jugendhilfe in der Schule
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KOOPERATION KINDERSCHUTZ
Wo stehen wir (in unserer Schule) mit der Beteiligung
von Schiilerinnen und Schiilern durch den Klassenrat?

Datum

Checkliste fiir Jugendhilfe, Ganztag, Lehrkrafte und Schulleitung sowie fiir Schiilerinnen und Schiiler.!
Ziel der Einschatzungen: Austausch, Diskussion und Entwicklung anregen.

Checkpunkte Einschatzung Verbesserungsvorschlage
Regelungen im Klassenrat @@@
Im Klassenrat...

.. haben wir uns auf gemeinsame Regeln verstandigt

.. achten die Schiilerinnen und Schiiler darauf, dass die
vereinbarten Regeln eingehalten werden (Regelwachter)

.. schreiben Schiilerinnen und Schiiler Protokoll

.. achten Schilerinnen und Schiiler darauf,
dass die Zeit eingehalten wird

... wechseln die Schiilerinnen und Schiiler sich
mit den Aufgaben (Moderation, Protokoll, Zeit- und
Regelwachter/-wachterin) ab

Der Klassenrat findet regelmaBig (jede Woche) statt

Schiilerinnen und Schiiler verstandigen sich
liber Angelegenheiten der Klasse (z.B. Dienste, Ausfliige etc.)

Schiilerinnen und Schiiler besprechen Konflikte,

die in der Klasse vorkommen (zwischen Schiilerinnen
und Schiilern, zwischen Schiilerinnen/Schiilern

und Lehr-/Fachkraften)

............................................................................................................... Fereesenier H fescescorcnes P PP

Uber wichtige Vorschlidge wird demokratisch
entschieden (abgestimmt)

Alles, was beschlossen wird, wird im Protokoll festgehalten

T vgl. Frageb6gen der Hessischen Lehrkrafteakademie: http://www.lsa.hessen.de/irj/LSA_Internet?cid=18fd510dead41657acaa995f14f6537e
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KOOPERATION KINDERSCHUTZ

Wo stehen wir (in unserer Schule) mit der Beteiligung von
Schiilerinnen und Schiilern durch den Klassenrat?

Checkpunkte Einschatzung Verbesserungsvorschldage

Im Klassenrat...

Bedeutung des Klassenrats fiir die Klassengemeinschaft @@@

... halten sich die Schiilerinnen und Schiiler
an die vereinbarten Regeln

.. horen sich die Schiilerinnen und Schiiler zu,
wenn jemand spricht

... respektieren die Schiilerinnen und Schiiler
die Meinung der anderen

... gehen Schiilerinnen und Schiiler freundlich miteinander um

.. kénnen Schilerinnen und Schiiler offen tiber Probleme reden :

... werden Konflikte fair bearbeitet

... finden Schiilerinnen und Schiiler Lésungen,

mit denen alle leben kénnen

Verhalten der schulischen Fachkrafte

Die schulischen Fachkrafte...

... informieren sich tiber Erfahrungen
von Kolleginnen und Kollegen mit dem Klassenrat

... bereiten den Klassenrat intensiv
und gemeinsam mit den Schiilerinnen und Schiilern vor

... haben zeitliche und personelle Ressourcen
fiir den Klassenrat geschaffen

... ermuntern Schiilerinnen und Schiiler, ihre Meinung zu sagen :

... finden es wichtig, dass Schiilerinnen und Schiiler
den Klassenrat selbststandig durchfiihren
und geben nach und nach Verantwortung ab

... greifen nur ein, wenn es notwendig ist

... geben Hilfen, wie Gesprache gut gefiihrt werden kdnnen

... unterstiitzen bei der Durchfiihrung
und Organisation der Klassenratsstunde

... melden sich, wenn sie etwas zu einem Thema sagen wollen

... halten sich an die vereinbarten Regeln
und verstehen sich als Vorbild
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KOOPERATION KINDERSCHUTZ
Wo stehen wir (in unserer Schule) mit der Beteiligung
von Schiilerinnen und Schiilern durch den Klassenrat?

Checkpunkte Einschatzung Verbesserungsvorschldage

Verhalten der schulischen Fachkrafte
Die schulischen Fachkrafte...

... geben Feedback und motivieren die Schiilerinnen
und Schiiler bei der Durchfiihrung des Klassenrats

... zeigen Geduld und Durchhaltevermégen
bei der Arbeit mit dem Klassenrat

... regen dazu an, auch Schwierigkeiten
bei der Durchfiihrung zu reflektieren und daraus zu lernen

... informieren alle Beteiligten (Lehrkréfte, padagogische
Fachkrafte, Eltern, Schulleitung etc.) Gber den Klassenrat

Personliche Meinung zum Klassenrat HOHOH®}

Ich finde den Klassenrat wichtig

Durch den Klassenrat habe ich etwas dazu gelernt,
was ich vorher noch nicht wusste/konnte

Durch den Klassenrat hat sich das Zusammenleben
in unserer Klasse verbessert

Die Checkliste wurde ausgefiillt von (bitte ankreuzen)

Schiilerin/Schiiler Lehrkraft Schulleitung Ganztag Jugendhilfe in der Schule
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KOOPERATION KINDERSCHUTZ

Wo stehen wir (in unserer Schule) mit der Beteiligung
von Schiilerinnen und Schiilern durch

die Schiilerinnen- und Schiilervertretung?

Datum

Checkliste fiir Jugendhilfe, Ganztag, Lehrkrafte und Schulleitung sowie fiir Schiilerinnen und Schiiler.
Ziel der Einschatzungen: Austausch, Diskussion und Entwicklung anregen.

Checkpunkte Einschatzung Verbesserungsvorschldge

Rahmenbedingungen
In unserer Schule...

... finden regelmaBig SV-Sitzungen statt

... hat die SV eigene Raumlichkeiten und ein eigenes Budget

... werden Schulungen fiir SV-Mitwirkende angeboten

Aktivitaten der Schiilerinnen und Schiiler
Schiilerinnen und Schiiler...

... beteiligen sich mehrheitlich an den Wahlen zur SV

... stellen sich zur Wahl fiir die SV

... bringen ihre Fragen und Anliegen iiber die SV ein

Aktivitaten der Lehrkréfte
Schulleitung und Lehrkréfte...

... informieren im Unterricht Gber SV

... thematisieren und unterstiitzen die Arbeit der SV

Aktivitaten der Jugendhilfe-Fachkrafte
Fachkrafte der Jugendhilfe in der Schule... ©©®

... thematisieren die SV-Arbeit
in den Angeboten der Jugendhilfe in der Schule

... beziehen die SV in Entscheidungen iiber ihre Angebote ein  §

... unterstiitzen die SV-Arbeit durch Schulung
und Begleitung der aktiven Schiilerinnen und Schiiler
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KOOPERATION KINDERSCHUTZ

Wo stehen wir (in unserer Schule) mit der Beteiligung
von Schiilerinnen und Schiilern durch
die Schiilerinnen- und Schiilervertretung?

Checkpunkte Einschdtzung Verbesserungsvorschldge

Aktivitaten der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
des Ganztags

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Ganztags... ©®®

... unterstiitzen die SV-Arbeit durch Schulung
und Begleitung der aktiven Schiilerinnen und Schiiler

... thematisieren die SV-Arbeit in den Angeboten des Ganztags

Personliche Meinung zur SV

Ich finde die SV wichtig

Ich bin damit zufrieden, was in der SV passiert

Durch die SV habe ich etwas dazu gelernt,
was ich vorher noch nicht wusste/konnte

Durch die SV hat sich das Zusammenleben
in unserer Schule verbessert

Die Checkliste wurde ausgefiillt von (bitte ankreuzen)

Schiilerin/Schiiler Lehrkraft Schulleitung Ganztag Jugendhilfe in der Schule
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KOOPERATION KINDERSCHUTZ
Wo stehen wir (in unserer Schule) mit der Beteiligung
von Schiilerinnen und Schiilern durch Feedback-Kultur?

Datum

Checkliste fiir Jugendhilfe, Ganztag, Lehrkrafte und Schulleitung sowie fiir Schiilerinnen und Schiiler.
Ziel der Einschatzungen: Austausch, Diskussion und Entwicklung anregen.

Checkpunkte Einschatzung Verbesserungsvorschldage
ST ....... .............................................................................
Schiilerinnen und Schiiler... ©©®
... geben sich in einem geschiitzten Rahmen persénlich P
gegenseitig Feedback i
... geben Lehrkraften personlich P
in einem geschiitzten Rahmen Feedback
... geben Fachkraften der Jugendhilfe in der Schule P
personlich in einem geschiitzten Rahmen Feedback
... auBern sich im Rahmen von (regelméBigen) Befragungen
zum Unterricht, zu den Angeboten der Jugendhilfe in der
Schule und des Ganztags
T , ....... , R ,
Fachkrafte der Jugendhilfe in der Schule... @@@
gebens|ch|ne|nemgeschutztenRahmenpersonhch ............... i , OO OO OO OO OO OSSO OO RO OAOO RSO ,
gegenseitig Feedback

... geben Schiilerinnen und Schiilern persénlich
in einem geschiitzten Rahmen Feedback

in einem geschiitzten Rahmen Feedback

... geben Lehrkréften und der Schulleitung persénlich
in einem geschiitzten Rahmen Feedback
... geben Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des Ganztags
personlich in einem geschiitzten Rahmen Feedback
... auBern sich im Rahmen von (regelmaBigen) Befragungen
zum Unterricht und zu den Angeboten des Ganztags
Feedback-Kultur
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Ganztags... @@@
... geben sich in einem geschiitzten Rahmen persénlich P
gegenseitig Feedback
... geben Schiilerinnen und Schiilern personlich

... geben Lehrkraften und der Schulleitung personlich
in einem geschiitzten Rahmen Feedback

... geben Fachkraften der Jugendhilfe in der Schule
in einem geschiitzten Rahmen persoénlich Feedback

... duBern sich im Rahmen von (regelméBigen) Befragungen
zum Unterricht und zu den Angeboten der Jugendhilfe
in der Schule
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KOOPERATION KINDERSCHUTZ
Wo stehen wir (in unserer Schule) mit der Beteiligung
von Schiilerinnen und Schiilern durch Feedback-Kultur?

Checkpunkte Einschatzung Verbesserungsvorschldge

o ....... .............................................................................

Schulleitung und Lehrkrafte... ©©®

... geben sich in einem geschiitzten Rahmen persénlich :
gegenseitig Feedback

... geben Schiilerinnen und Schiilern in einem geschiitzten
Rahmen persénlich Feedback

... geben Fachkraften der Jugendhilfe in der Schule in einem
geschiitzten Rahmen personlich Feedback

... geben Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des Ganztags
personlich in einem geschiitzten Rahmen Feedback

FeedbackRegeIn .............................................................................. L .

Feedback in unserer Schule wird...

... nicht bewertend formuliert

... klar und genau formuliert

... positiv (nicht verneinend) formuliert

... bezogen auf veranderbare Verhaltensweisen oder Bedingungen :

... von den Empfangerin/Empfangern erbeten

... den Bediirfnissen der Empfangerin/des Empfangers
angemessen formuliert

Personliche Meinung
zur Feedback-Kultur an unserer Schule @@@

Ich finde wichtig, dass es regelmaBig Feedback gibt

Ich bin damit zufrieden, was beim Feedback passiert

DurchFeedbackhabe|chetwasdazugelernt ............................... R
was ich vorher noch nicht wusste/konnte
T e e ,

in unserer Schule verbessert

Schiilerin/Schiiler Lehrkraft Schulleitung Ganztag Jugendhilfe in der Schule
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KOOPERATION KINDERSCHUTZ
Wo stehen wir (in unserer Schule) mit der Beteiligung
von Schiilerinnen und Schiilern im Stadtteil?

Datum

Checkliste fiir Jugendhilfe, Ganztag, Lehrkrafte und Schulleitung sowie fiir Schiilerinnen und Schiiler.
Ziel der Einschatzungen: Austausch, Diskussion und Entwicklung anregen.

Checkpunkte Einschatzung Verbesserungsvorschldge
Prasenz der Schule im Stadtteil @@@
Unsere Schule... PR

.. beteiligt sich regelmaBig an Aktivitaten im Stadtteil

.. organisiert Veranstaltungen fiir Bewohnerinnen
und Bewohner des Stadtteils (Tag der offenen Tiir etc.)

.. bindet Personen und Organisationen aus dem Stadtteil
in das Schulleben ein (Experten, engagierte Bilirgerinnen
und Biirger, Sportvereine etc.)

... flihrt unter Beteiligung des Stadtteils Projekte zu Stadtteil-
themen durch, die fiir Kinder und Jugendliche relevant sind

Aktivitaten der Schiilerinnen und Schiiler @@@

Schiilerinnen und Schiiler... T

.. kennen und nutzen die fiir sie :
wichtigen Einrichtungen im Stadtteil

... wirken bei Aktivitaten im Stadtteil :
als Vertretung ihrer Schule mit (Stadtteilfeste etc.)

Aktivitaten der Lehrkrafte

Lehrkrafte und Schulleitung... @@@

.. kennen und thematisieren im Unterricht das Leben im H N
Stadtteil aus der Perspektive der Schiilerinnen und Schiiler

... thematisieren die Méglichkeiten der Beteiligung P H
von Schiilerinnen und Schiilern am Leben im Stadtteil

.. engagieren sich in Gremien im Stadtteil S H
und informieren dariiber in der Schule

.. unterstiitzen Schiilerinnen und Schiiler
bei Aktivitaten im Stadtteil

.. beziehen Personen und Organisationen
aus dem Stadtteil in ihre Angebote ein
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KOOPERATION KINDERSCHUTZ

Wo stehen wir (in unserer Schule) mit der Beteiligung

von Schiilerinnen und Schiilern im Stadtteil ?

Checkpunkte Einschatzung Verbesserungsvorschldge
PO ....... .............................................................................
Fachkréfte der Jugendhilfe in der Schule... ©©®
... thematisieren die Mdglichkeiten der Beteiligung P
von Schiilerinnen und Schiilern am Leben im Stadtteil
... engagieren sich in Gremien im Stadtteil P
und informieren dariiber in der Schule
.. unterstiitzen Schiilerinnen und Schiiler
bei Aktivitaten im Stadtteil H

... beziehen Personen und Organisationen
aus dem Stadtteil in ihre Angebote ein

Aktivitaten der Mitarbeiterinnen und N R
Mitarbeiter der Betreuung/des Ganztags @@@
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Betreuung A
und des Ganztags...

... thematisieren die Mdglichkeiten der Beteiligung
von Schiilerinnen und Schiilern am Leben im Stadtteil

... engagieren sich in Gremien im Stadtteil
und informieren dariiber in der Schule

.. unterstiitzen Schiilerinnen und Schiiler
bei Aktivitaten im Stadtteil

... beziehen Personen und Organisationen
aus dem Stadtteil in ihre Angebote ein

Ich finde wichtig, dass sich unsere Schule am Leben
im Stadtteil beteiligt

Ich bin damit zufrieden,
was bei diesen Stadtteilaktivitdten passiert

Durch die Beteiligung im Stadtteil habe ich etwas dazu
gelernt, was ich vorher noch nicht wusste/konnte

Durch die Beteiligung im Stadtteil hat sich das H
Zusammenleben in unserer Schule und im Stadtteil verbessert

sonstiges

Die Checkliste wurde ausgefiillt von (bitte ankreuzen)

Schiilerin/Schiiler Lehrkraft Schulleitung Ganztag

Jugendhilfe in der Schule
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KOOPERATION KINDERSCHUTZ
Beteiligung von Kindern und Jugendlichen

Datum

Dieses Arbeitsblatt kann von Jugendhilfe, Ganztag, Lehrkraften und Schulleitung verwendet werden,

um Entwicklungsvorhaben in einem oder mehreren der beschriebenen Beteiligungsbereiche gemeinsam zu planen.
Vereinbarung zur Weiterarbeit/Verbesserung im Beteiligungsbereich

O Mitgestaltung von Unterricht O Schiiler/innenvertretung O Klassenrat
und Projekten

O Feedback-Kultur O Beteiligung im Stadtteil O Anderes

Was sind unsere Starken in diesem Bereich? (Ergebnisse der Checkliste)

Welche AuBerungen der Schiilerinnen und Schiiler sollen uns in unserem Vorgehen besonders leiten?
(Ergebnisse der Checkliste u.a.)
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KOOPERATION KINDERSCHUTZ
Beteiligung von Kindern und Jugendlichen

Schritte und Aufgabenteilung
1. Schritt

Verankerung in unseren Arbeitsablaufen

O Abstimmung mit Schulleitung O Dienstbesprechung/Stufenkonferenz/ O Projekt-/Steuergruppe
Fachbereichskonferenz (Jugendhilfe, Ganztag, Inklusion, BO....)
O Vorstellung in der Gesamtkonferenz O festes Zeitfenster im O Aufnahme ins Schulcurriculum

Stunden-/Monats-/Halbjahresplan

O Weiteres

Erganzungen
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KOOPERATION KINDERSCHUTZ
Dos und Don‘ts — Was ist erlaubt und was nicht?!

Datum

Erarbeiten Sie gemeinsam mit Kindern und Jugendlichen erlaubte und nicht erlaubte Verhaltensweisen in padagogischen
Beziehungen in der Schule.

Kinder und Jugendliche haben ein Recht auf Schutz und Sicherbeit!

Dieses Verhalten ist immer falsch!
Dafiir konnen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Schule angezeigt und bestraft werden!

Kinder und Jugendliche haben ein Recht,
sich zu wehren und Kldrung zu fordern!

Dieses Verhalten ist kritisch und fiir die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen nicht forderlich!

Kinder und Jugendliche haben das Recht,
Erkldrungen zu bekommen und ihre Meinung zu dufSern!

Dieses Verhalten ist o.k., gefallt Kindern und Jugendlichen aber nicht immer!

T vgl.. Ev. Jugendhilfe im Kreis Ludwigsburg e. V. (2014): ,,Was d(rfen Betreuerinnen und Betreuer nicht?” Hochdorf.
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KOOPERATION KINDERSCHUTZ
Beschwerdeverfahren fiir Kinder und Jugendliche in der Schule

Datum

Gesprachsleitfaden zur Vereinbarung von Bausteinen fiir Beschwerdeverfahren.
Grundlage fiir ein Informationsplakat und fir jahrliche Auswertung einzelner Themen.

Gesprachsteilnehmerinnen und -teilnehmer

fir die Schule

Beschwerden bearbeiten wir, indem wir...

.. vorrangig auf den Inhalt der Beschwerde achten (auch wenn diese nicht angemessen vorgetragen wird)

.. mit der Beschwerde verantwortlich und vertrauensvoll umgehen

.. in Absprache mit der Beschwerdefiihrerin dem Beschwerdefiihrer einen passenden Ort und Weg der Beschwerdeklarung
finden

.. Beschwerden {iber andere Mitglieder der Schulgemeinde im direkten Kontakt kl&ren

.. den Umgang mit der Beschwerde transparent gestalten

.. dafiir sorgen, dass die Beschwerde zu einem Abschluss kommt

.. eine Riickmeldung von der Beschwerdefiihrerin/dem Beschwerdefiihrer zur Zufriedenheit mit der Klarung
des Beschwerdeanlasses und der Beschwerdebearbeitung einholen

.. Anlass, Entgegennahme, Zufriedenheit mit der Beschwerde und ihren Abschluss anonym dokumentieren

Bei Anhaltspunkten fiir Ubergriffe oder Gewalt durch eine Mitarbeiterin/einen Mitarbeiter der Schule...
... informieren wir Schulleitung und Tragerkoordination der Jugendhilfe/des Ganztags/der Betreuung
... Schulleitung/Tragerkoordination der Jugendhilfe/des Ganztags/der Betreuung entscheiden iiber weitere Schritte

Bei Beschwerden iiber einen Kooperationspartner, die bei einem der anderen Kooperationspartner vorgetragen
werden, sog. Uberkreuz-Beschwerden (z.B. einer Beschwerde iiber die Schule bei der Jugendhilfe)...
... stehen wir als Ansprechpartner/in und Vertrauensperson zur Verfiigung
... unterstiitzen wir die Beschwerdefiihrerin/den Beschwerdefiihrer dabei, dass die Beschwerde dort ankommt,
wo sie bearbeitet werden kann

Wir ziehen Konsequenzen aus Beschwerden, indem wir...

... die dokumentierten Beschwerden anonymisiert auswerten

... gravierende oder wiederkehrende Beschwerdeanlasse beraten und deren Ursachen mdglichst beseitigen
... Beschwerden als Chance fiir individuelle und institutionelle Weiterentwicklung nutzen

... das Beschwerdeverfahren als Teil der Kooperationsvereinbarung zwischen Schule und Trager vereinbaren
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KOOPERATION KINDERSCHUTZ

Beschwerdeverfahren fiir Kinder und Jugendliche in der Schule

Wir informieren iiber Beschwerdeverfahren fiir Kinder und Jugendliche in unserer Schule...

wen? wann und wie? verantwortlich ist

Beschwerden werden entgegengenommen von...

wem/welcher Stelle? wo? wann?
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KOOPERATION KINDERSCHUTZ
Uberkreuz-Beschwerden

Datum

Gesprachsleitfaden zur Vereinbarung eines Umgangs mit , Uberkreuz-Beschwerden”

Gesprachsteilnehmerinnen und -teilnehmer

fir die Schule

Reflexion

Welche Erfahrungen haben wir bislang mit Uberkreuz-Beschwerden gemacht?
Beschwerden iiber die Jugendhilfe bei der Schule gab es z.B. in folgenden Situationen...

Wo sehen wir mogliche Schwierigkeiten im Umgang mit Uberkreuz-Beschwerden?
(z.B. fehlender Vertrauensschutz, ungleiche Information, Intransparenz, Parteinahme, unkollegiales Verhalten, unklare Zustandigkeiten etc.)
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KOOPERATION KINDERSCHUTZ
Uberkreuz-Beschwerden

Ideensammlung

Welche Méglichkeiten zum Umgang mit Uberkreuz-Beschwerden sehen wir?

z.B. Information...

... Uber die passende Stelle fiir die Beschwerde,

... dariiber, wie dort mit der Beschwerde umgegangen wird

... Uber die Beschwerde an der passenden Stelle stellvertretend fiir die Schilerin/den Schiiler
z.B. Begleitung und Unterstiitzung...

... beim Vorbringen der Beschwerde,

... dabei, das Anliegen der Beschwerde zu einem kl&renden Abschluss zu bringen,

... als Ansprech- und Vertrauensperson

Vereinbarung

Um einen vertrauensvollen und verantwortlichen Umgang mit Uberkreuz-Beschwerden zu gewahrleisten, ...
.. entwickeln wir zusammen auf Fachkrafte-Ebene ein gemeinsames Verstandnis von padagogisch
angemessenem Verhalten (vgl. B1 Dos und Don’ts — Was ist erlaubt und was nicht?)
.. entwickeln wir zusammen mit Schiilerinnen und Schiilern ein gemeinsames Verstandnis von padagogisch
angemessenem Verhalten (vgl. B1 Dos und Don'ts — Was ist erlaubt und was nicht?)
.. klaren wir, wie wir mégliche Schwierigkeiten in der Kooperation bei Uberkreuz-Beschwerden iiberwinden kénnen
.. klaren wir gemeinsam die Rolle der Ansprech- und Vertrauensperson bei Uberkreuz-Beschwerden
.. klaren wir, wie wir uns bei Uberkreuz-Beschwerden konkret verhalten, um dem Beschwerdeanliegen Gehér zu verschaffen
.. informieren wir gemeinsam die Schiilerinnen, Schiiler und Eltern {iber unseren Umgang mit Uberkreuz-Beschwerden

Planung

Folgende Arbeitsschritte zur Entwicklung eines Umgangs mit Uberkreuz-Beschwerden werden verabredet

Zeitfenster verantwortlich
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Empfangsbestitigung und Feedback bei Beschwerden

Datum

Nach Entgegennahme einer Beschwerde bekommt die Schiilerin/der Schiiler eine Empfangsbestatigung, die einen Abschnitt
fiir ein Feedback nach Abschluss der Beschwerde enthalt. Die Riickmeldungen werden anonymisiert ausgewertet (siehe B6)

und danach vernichtet.

Beschwerde angenommen durch

Name, Vorname

Beschwerde von

Name, Vorname

Folgende MaBnahmen wurden verabredet

MaBnahmen zur weiteren Klarung

Abschluss der Beschwerde

Datum und Unterschrift der Beteiligten
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Dokumentation einer Beschwerde
Datum

Die Beschwerde wird dokumentiert. B5 wird anonymisiert ausgewertet (siehe B6) und danach vernichtet. Welche Beschwerden
dokumentiert werden, entscheiden Schule, Jugendhilfe und Ganztag schulstandortbezogen (siehe auch B1).

Beschwerde angenommen durch

Name, Vorname, Funktion

Beschwerde von

Name, Vorname, Klasse

Wenn sich die Beschwerde auf das Verhalten von Mitarbeiterinnen/Mitarbeitern in der Schule gegeniiber
der Schiilerin/dem Schiiler bezieht

Was ist passiert?

Bei Anhaltspunkten fiir Ubergriffe oder Gewalt durch eine Mitarbeiterin/einen Mitarbeiter in der Schule weiter mit letztem Punkt
unterhalb der fettgedruckten Linie auf Seite 2

Wurde bereits etwas unternommen? Wenn ja, was von wem?
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Dokumentation einer Beschwerde

Folgende MaBnahmen werden verabredet

MaBnahmen zur weiteren Klarung

Bei Hinweisen auf Ubergriffe oder Gewalt durch eine Mitarbeiterin/einen Mitarbeiter in der Schule werden folgende
MaBnahmen eingeleitet

MaBnahmen zum Schutz der Schiilerin/des Schiilers

Schulleitung/Tragerkoordination entscheiden iiber weitere MaBnahmen
siehe Verfahrensstandards bei Hinweisen auf Grenzverletzungen durch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Schule (C1 bis C4)
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Auszahlung von B4 (Feedback) und B5 (Dokumentation)

Datum
Die Informationen aus B4 (Feedback) und B5 (Dokumentation) werden mithilfe von Strichlisten ausgewertet. Sie bilden

die Datenbasis zur Auswertung der Umsetzung des Beschwerdeverfahrens z.B. in der Beschwerdekommission. Wie differenziert
die Auswertung erfolgt, entscheiden Schule, Jugendhilfe und Ganztag schulstandortbezogen.

Auszdhlung der Beschwerdeanlasse

i Beschwerde iiber

Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter
i der Jugendhilfe

i Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter
i der Betreuung/des Ganztags

: Mittagessen

Nachmittagsangebote

i Schulhausverwalter

i Schulleitung

i Schulrdume

i Schulsekretarin

i Toiletten

ngerechte Notengebung

Ungleichbehandlung

Unterricht

eitstrukturen
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Auszahlung von B4 (Feedback) und B5 (Dokumentation)

Entgegennahme der Beschwerde durch

i Briefkasten

i Elternvertretung

i Klassensprecher/in

i Klassenrat

i Mitarbeiterin/Mitarbeiter im Ganztag

i Schulleitung

Schulsekretarin

Streitschlichter
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Ablaufschema Triger - Umgang mit Hinweisen auf Grenz-
verletzungen, Ubergriffe oder strafrechtlich relevante Formen von
Gewalt durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule

Das Ablaufschema wurde freundlicherweise vom Internationalen Familienzentrum e.V. zur Verfiigung gestellt." Es wird hier

als Best Practice-Beispiel vorgestellt und kann als Muster fir die Entwicklung eines tragerbezogenen Ablaufschemas verwendet
werden.

Der Trager hat eine externe Fachkraft (EF) fiir den Fall einer Verdachtsklarung beauftragt, um maégliche Interessens-, Loyalitats-
oder auch emotionale Konflikte der tragerinternen insoweit erfahrenen Fachkrafte zu vermeiden. Die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter des Tragers werden bei Neueinstellung und in regelmaBig wiederkehrenden Zeitraumen Gber das Tragerverfahren
informiert.

(Sexuelle) Ubergriffe durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter — Ablaufschema IFZ

Verdacht > ISEF vermittelt Kontaktdaten zwischen Melder/Melderin und EF > Externe Fachkraft (EF)
Meldung
\V4 A4
Treffen, Verdachtsabklarung Melder/Melderin und EF
A4 A4 A4
da Verdacht
V NV NV eindeutig
unbegriindet.
Entscheidung
A4 A4 A4 von Melder/
Info BL Info BL Info TL Al e
A4 A4
Info TL Info TL
A4
Weitere Infos sammeln
A4 A4 A4
Verdacht bestétigt Nicht bestatigt Unsicher
A4
MA-Gesprach (Geschaftsfiihrung) Bereichsleitung und Teamleitung
N

SofortmaBnahmen
N V A4
> Wiedergutmachung, Verarbeitung des Geschehenen

- Schutz - Freistellung - Information
- Unterstiitzung - Anzeige - Supervision
- Info Angehdrige - Fortbildung
- Meldung an Abkiirzungen
Aufsichtsbehdrde ISEF — insoweit erfahrene Fachkraft

EF — externe Fachkraft
GF — Geschéftsfiihrung
BL — Bereichsleitung
TL — Teamleitung
! Copyright Lydia Weyerhéuser, www.lywey.de MA — Mitarbeiterin/Mitarbeiter
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Checkliste fiir Hinweise auf Grenzverletzungen,

Ubergriffe oder strafrechtlich relevante Formen von Gewalt
durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule

Datum

Die Checkliste dient zur Erstaufnahme von Hinweisen und ist geeignet fiir die Jugendhilfe in der Schule und Schule. Sie kann nach
entsprechenden Anpassungen auch fiir den Ganztag verwendet werden.

Name der Schule
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Checkliste fiir Hinweise auf Grenzverletzungen,

Ubergriffe oder strafrechtlich relevante Formen von Gewalt
durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule

Wird ein Verdacht gegeniiber einer Mitarbeiterin/einem Mitarbeiter in der Schule geduBert? (Name, Vorname)
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I?okumentation von Hinweisen auf Grenzverletzungen,
Ubergriffe oder strafrechtlich relevante Formen von Gewalt
durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule

Datum

Werden Hinweise oder Beobachtungen als bedeutungsvoll und ernst zu nehmend bewertet, so sind sie zu dokumentieren. Die
Checkliste eignet sich fiir die Jugendhilfe in der Schule und die Schule und kann nach entsprechenden Anpassungen auch fiir den
Ganztag verwendet werden. Die zweite Seite dient zur Weitergabe und Empfangsbestatigung der Informationen.

Von der schulischen Fachkraft auszufiillen

Name der Schule

Sofern Aussagen von Schiiler/innen vorliegen, miissen diese moglichst wortlich zitiert werden. AuBerdem muss beschrieben
werden, in welcher Situation und wem gegeniiber und ggf. auf welche Frage oder Aufforderung hin sie diese Aussage gemacht haben.
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I?okumentation von Hinweisen auf Grenzverletzungen,
Ubergriffe oder strafrechtlich relevante Formen von Gewalt
durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule

Von der schulischen Fachkraft auszufiillen

Auf welchen weiteren Vermutungen oder Gefiihlen begriindet sich die Besorgnis?

wann, von wem, welch

Von der Tragerkoordination oder Schulleitung auszufiillen

Information empfangen (Datum, Name, Unterschrift)
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I?okumentation von Hinweisen auf Grenzverletzungen,
Ubergriffe oder strafrechtlich relevante Formen von Gewalt
durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule

Nach Entscheidung durch Trdgerkoordination oder Schulleitung
Informationsweitergabe oder Abschluss des Verfahrens

Information an Trager-Geschéftsfithrung oder Staatliches Schulamt weitergegeben (Datum, Name, Unterschrift)

Bei Hinweisen auf Grenzverletzungen durch Mitarbeiter/innen im anderen Arbeitsbereich Information an Tragerkoordination
oder Schulleitung weitergegeben (Datum, Name, Unterschrift)

Vom Stadtschulamt auszufiillen

Information empfangen (Datum, Name, Unterschrift)

Abschluss des Verfahrens

Sollten sich aufgrund der Hinweise keine Anhaltspunkte auf Grenzverletzungen, Ubergriffe oder strafrechtlich relevante Formen
von Gewalt durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule ergeben, ist das Verfahren hier abzuschlieBen.

Kurze Begriindung dafiir, dass die genannten Hinweise nicht weiter untersucht werden und keine Informationsweitergabe erfolgt

Riickmeldung an die Hinweisgeberin/den Hinweisgeber?

Erhalt die Hinweisgeberin/der Hinweisgeber eine Riickmeldung; wenn ja, welche und von wem?



Seite 1/2

KOOPERATION KINDERSCHUTZ

Erstbewertung von Hinweisen auf Grenzverletzungen,
Ubergriffe oder strafrechtlich relevante Formen von Gewalt
durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule

Datum

Die Vorlage zur Erstbewertung ist fiir die Jugendhilfe in der Schule entwickelt worden. Sie kann bei entsprechenden Modifikatio-
nen auch von der Schule verwendet werden. Die Erstbewertung erfolgt innerhalb von zwei Tagen nach Information der oder des
Beschuldigten durch den Trager der Jugendhilfe in der Schule. Das Arbeitsblatt kann nach entsprechenden Anpassungen auch fiir
den Ganztag verwendet werden.

Name der Schule

Wer bewertet die Hinweise?

Grundsatzlich sollte die Erstbewertung der Hinweise durch mehrere Personen (z.B. Tragerkoordination, Geschéftsfiihrung,
Stadtschulamt, externe Beratung) gemeinsam erfolgen.

Name, Funktion
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Erstbewertung von Hinweisen auf Grenzverletzungen,
Ubergriffe oder strafrechtlich relevante Formen von Gewalt
durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule

Ergebnis der Uberpriifung (bitte eine der drei Optionen auswahlen)
1. Eine Gefihrdung von Schiiler/innen durch Grenzverletzungen, Ubergriffe oder strafrechtlich relevante Formen von Gewalt
durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule wurde festgestellt, deshalb sind folgende MaBnahmen zu treffen.

MaBnahmen verantwortlich bis wann

2. Eine Gefahrdung von Schiiler/innen durch Grenzverletzungen, Ubergriffe oder strafrechtlich relevante Formen von Gewalt durch
Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule konnte nicht ausgeschlossen werden, deshalb sind folgende MaBnahmen zu treffen.

MaBnahmen verantwortlich bis wann

3. Eine Gefahrdung von Schiiler/innen durch Grenzverletzungen, Ubergriffe oder strafrechtlich relevante Formen von Gewalt
durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule konnte ausgeschlossen werden, deshalb sind folgende MaBnahmen zu treffen.

MaBnahmen verantwortlich bis wann

Belastende MaBnahmen gegeniiber der beschuldigten
Mitarbeiterin/dem beschuldigten Mitarbeiter werden zuriickgenommen
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Zusammenfassende Bewertung von Hinweisen auf Grenz-
verletzungen, Ubergnffe oder strafrechtlich relevante Formen von
Gewalt durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule

Datum

Die zusammenfassende Bewertung erfolgt am Ende einer vertieften Priifung spatestens nach zwei Wochen durch den Trager
der Jugendhilfe in der Schule. Sie ist fiir die Jugendhilfe in der Schule entwickelt worden und kann nach entsprechenden Anpas-
sungen auch von der Schule und vom Ganztag verwendet werden.

Name der Schule

Wer bewertet die Informationen?

Die Bewertung von Informationen sollte durch mehrere Personen (z.B. Trdgerkoordination, Geschéaftsfiihrung, Stadtschulamt,
externe Beratung) gemeinsam erfolgen.

Name, Funktion

Wie erfolgt die Bewertung der Informationen?

In einer gemeinsamen Sitzung (Datum)

Wie wurden die Informationen tberpriift?
(z.B. durch Gesprache mit betroffenen Schiiler/innen, Eltern, Mitarbeiter/innen etc. Wer hat die Gespréche gefiihrt? Waren externe
Berater einbezogen? etc.)

Welche schriftlichen Dokumente liegen vor?
(z.B. Dokumentationen, Gespréchs- oder Telefonprotokolle, Zeugenaussagen, (arztliche) Gutachten etc.)
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Zusammenfassende Bewertung von Hinweisen auf Grenz-
verletzungen, Ubergnffe oder strafrechtlich relevante Formen von
Gewalt durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule

Zusammenfassende Bewertung

Fiir eine Geféhrdung von Schiiler/innen durch Grenzverletzungen, Ubergriffe oder strafrechtlich relevante Formen von Gewalt
durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule spricht:

Gegen eine Gefahrdung von Schiiler/innen durch Grenzverletzungen, Ubergriffe oder strafrechtlich relevante Formen von
Gewalt durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule spricht:

Ergebnis der zusammenfassenden Bewertung (bitte eine der drei Optionen auswahlen)

1. Die Bewertung ergab, dass eine Gefahrdung von Schiilerinnen/Schiilern durch Grenzverletzungen,
Ubergriffe oder strafrechtlich relevante Formen von Gewalt durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule vorliegt

Begriindung
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Zusammenfassende Bewertung von Hinweisen auf Grenz-
verletzungen, Ubergnffe oder strafrechtlich relevante Formen von
Gewalt durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule

2. Die Bewertung ergab, dass weiterhin unklar bleibt, ob eine Gefahrdung von Schiilerinnen/Schiilern durch Grenzverletzungen,
Ubergriffe oder strafrechtlich relevante Formen von Gewalt durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule vorliegt

Begriindung

3. Die Bewertung ergab, dass eine Gefahrdung von Schiilerinnen/Schiilern durch Grenzverletzungen, Ubergriffe oder strafrechtlich
relevante Formen von Gewalt durch Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Schule nicht vorliegt

Begriindung

Uber das Ergebnis der zusammenfassenden Bewertung werden informiert

wer? durch wen? wann?



