lhr Weg zum Betreuungsplatz

WAS SUCHEN SIE2

Welche Art von Betreuung suchen Sie?
(z. B. Krippe, Kindergarten, Hort, ESB,
Kindertagespflege etc.)

Wo soll der Betreuungsplatz sein?

Wie viele Stunden pro Woche?

ONLINE SUCHEN

Suchen Sie unter kindernetfrankfurt.de nach

passenden Angeboten und filtern die Ergeb-

nisse nach Ihren Bedurfnissen.

/
REGISTRIERUNG
Registrieren Sie sich mit lhrer E-Mail-Adresse. Le-
gen Sie ein Profil an und hinterlegen die persén-
lichen Daten (Alter des Kindes, Wohnort etc.) und
den Betreuungsbedarf.

\
AUSWAHL
Wahlen Sie die fir sich und lhr Kind pas-
senden Angebote aus. Nutzen Sie Infover-
anstaltungen, Tage der offenen Tir oder
Kennenlerntermine fir einen Eindruck vor

Ort.

/
VORMERKUNG
Merken Sie sich online bei den von lhnen ausge-
wéhlten Angeboten vor und drucken Sie sich die-
se aus. Bitte prifen Sie regelmdaBig lhre E-Mails,
ob ein Platzangebot eingeht.

Haben Sie bis zu 6 Wochen vor geplantem
Betreuungsbeginn ein passendes Angebot erhalten?

Wenn ja, Wenn nein,

nehmen Sie einen Ter-
min zur Vertragsschlie-
Bung an und melden lhr
Kind damit verbindlich
in der Betreuung an.

prifen Sie bitte lhre
Auswahl und nehmen
weitere Vormerkungen
vor.

Sie haben Fragen?
Oder brauchen Hilfe?

Wir helfen Ihnen gerne weiter!
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Stadtschulamt Frankfurt am Main

Infobérse Kindertagesbetreuung

Solmsstrafe 27-37

60486 Frankfurt am Main

E-Mail: kindernetfrankfurt.amt40@stadt-frankfurt.de
Telefon: 069/ 212-36564

StraBenbahn 17: Haltestelle An der Dammheide
S-Bahn 3, 4, 5, 6, Buslinien 32, M32, M36, M73
Haltestelle Westbahnhof

Sprechzeiten
Montag:
Dienstag und Donnerstag:

08:00 Uhr bis 12:00 Uhr
08:00 Uhr bis 15:30 Uhr
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Betreuungsplatz online

So finden Sie einen
Betreuungsplatz for lhr
Kind in Frankfurt am Main

kindernetfrankfurt.de
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Suchen

Online registrieren

Vormerken

Welche Betreuungsangebote gibt es?

Egal ob kommunale, frei-gemeinnitzige, kirchliche
Betreuungsangebote oder Tagesfamilien: Alle dffentlich
geférderten Trager und Einrichtungen, die Betreuung fir
Kinder bis zum Ende der Grundschulzeit anbieten sind
unter kindernetfrankfurt.de zu finden.

Wo soll lhr Kind betreut werden?

Mit einem Klick kénnen Sie sich Einrichtungen oder
Tagesfamilien anzeigen lassen, die in lhrer Néhe liegen
oder nach einem bestimmten pddagogischen Schwer-
punkt arbeiten. lhre Suchkriterien bestimmen Sie dabei
selbst, so dass es fir Sie und |hr Kind am besten passt.

Wollen Sie sich persénlich ein Bild machen?
Nachdem Sie sich online einen ersten Uberblick ver-
schafft haben empfehlen wir lhnen, sich einen persénli-
chen Eindruck von den Einrichtungen und Tagesfamilien
zu verschaffen. Erkundigen Sie sich nach einem Kennen-
lerntermin (z. B. einem Tag der offenen Tir).

Bendtigen Sie Beratung oder Hilfe bei der Nutzung
des Portals?

In kindernetfrankfurt.de finden Sie unter FAQ hilfreiche
Tipps und Antworten auf viele Fragen. Bei weiteren
Fragen stehen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
Infobdrse Kindertagesbetreuung im Stadtschulamt telefo-
nisch, per E-Mail und persénlich gerne zur Verfigung.

Haben Sie keinen Zugang zum Internet?

In der Infobérse kénnen Sie sich unter Vorlage des
Personalausweises registrieren und lhr Kind vormerken
lassen. Alle weiteren Informationen erhalten Sie per Post.

Die Kontaktdaten und Sprechzeiten finden Sie auf der
Ruckseite.

Welche Daten missen Sie angeben?

* Persénliche Informationen zu Eltern und Kind
* |hre Winsche zur Betreuungsform

*  Gewdinschter Betreuungsbeginn

* Erganzende Angaben oder Besonderheiten

Alles was Sie bendtigen, um sich online zu registrieren,
ist eine gultige E-Mail-Adresse, die Sie regelméflig
abrufen.

Was muissen Sie beachten?

Achten Sie darauf, lhre Angaben (z. B. nach einem
Umzug, bei Anderung der Telefonnummer oder einer
Familienstandsénderung) immer aktuell zu halten. Dies
ist fir den Vermittlungsprozess unbedingt erforderlich!
Prifen Sie regelméfBig lhre E-Mails, ob Angebote ein-
gegangen sind.

Kostet die Registrierung Geld?

Nein, kindernetfrankfurt ist ein kostenloser Service. Mit
lhrer Registrierung kommt noch kein Vertrag zu Stan-
de und lhre Daten werden nicht weitergegeben. Wir
nutzen lhre Daten nur fir den Vermittlungsprozess. Sie
kénnen jederzeit Ihre hinterlegten Daten selbststéndig
|6schen.

Wie erstellen Sie eine Vormerkung?

Mit wenigen Mausklicks merken Sie lhr Kind fir einen
Betreuungsplatz lhrer Wahl vor. Eine von lhnen erstellte
Vormerkung erscheint unmittelbar auf der Vormerkliste
der Anbieter.

Sie erhalten eine Benachrichtigung, sobald Ihnen ein
gewUnschter Betreuungsplatz angeboten wird. Platze
werden das ganze Jahr Gber vergeben, weil Familien
z. B. umziehen oder die Betreuung wechseln.

Haben Sie ein Angebot erhalten, kann lhnen voriber-
gehend kein andereres Angebot geschickt werden. lhre
Daten sind so lange gesperrt, bis Sie auf das Angebot
reagiert haben oder die Riickmeldefrist (10 Arbeitstage)
abgelaufen ist.

Was tun, wenn Sie kurz vor geplantem Betreu-
ungsbeginn noch kein Angebot erhalten haben?
Erweitern Sie lhre Auswahl und merken Sie sich bei wei-
teren Betreuungsangeboten vor. Nutzen Sie gerne das
personliche Beratungsangebot der Infobérse Kinderta-
gesbetreuung. Das System erinnert Sie automatisch 12
und 6 Wochen vor lhrem Wunschtermin daran, weitere
Vormerkungen einzutragen.

Wer entscheidet Uber die Platzvergabe?

Die Einrichtungsleitung bzw. die Tagesmutter/ der Ta-
gesvater entscheidet Uber die Platzvergabe. Die Verga-
be erfolgt anhand gesetzlicher festgelegter Aufnahme-
kriterien (§24 Abs. 1 SGB VII). Diese sind verbindlich
fur alle dffentlich geférderten Betreuungsplatzanbieter.
Dariber hinaus kénnen Tréiger weitere Kriterien fir die
Vergabe der Plétze festlegen (z. B. Zugehérigkeit zu
einer Kirche).
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