


Getränke
•	Ökumenische Bahnhofsmission 
• 	Tagestreff Weser 5
• 	Teestube JONA
• 	Kaffeestube Gutleut
• 	Frankfurter Tafel – Ausgabe Salsa 
	 Disco Chango
•	Essensverteilung im Niddasack
• 	Frauencafé/ Frauenberatungsstelle
• 	Nachtcafé
• 	Konsumraum Niddastraße
• 	Drogennotdienst Elbestraße
• 	La Strada – Drogenhilfe und Prävention
•	PX Sozialwerk
• 	Jugendclub U68
• 	Jugendzentrum Gutleut
• 	Internationales Kinderhaus
•	Trinkwasserbrunnen (Kaisersack und 

F.-Mitterand-Platz/ April – Oktober)
•	Café Hope

Snacks/Essensausgabe
• 	Tagestreff Weser 5 
• 	Teestube JONA
• 	Kaffeestube Gutleut
• 	Frankfurter Tafel – Ausgabe Salsa 
	 Disco Chango
•	Essensverteilung im Niddasack
• 	Nachtcafé 
• 	Drogennotdienst Elbestraße
• 	La Strada – Drogenhilfe und Prävention 	

(wenn Spenden vorhanden)
• 	Frauencafé/ Frauenberatungsstelle
• 	PX Sozialwerk
• 	Internationales Kinderhaus
•	Café Hope

Toilettennutzung
• 	Ökumenische Bahnhofsmission
• 	Tagestreff Weser 5
• 	Hygienecenter Weser 5
• 	Teestube JONA
• 	Kaffeestube Gutleut
• 	Nachtcafé
• 	Konsumraum Niddastraße
• 	Drogennotdienst Elbestraße
• 	La Strada – Drogenhilfe und Prävention 
• 	Frauencafé/ Frauenberatungsstelle
• 	PX Sozialwerk
• 	Jugendclub U68
• 	Jugendzentrum Gutleut
• 	Internationales Kinderhaus
• 	öffentliches Pissoir Moselstraße 52
•	Café Hope

Duschmöglichkeiten
• 	Ökumenische Bahnhofsmission
• 	Hygienecenter Weser 5
• 	Drogennotdienst Elbestraße (Über-	

nachtungseinrichtung/ Tagesbetten)
• La Strada – Drogenhilfe und Prävention 	

(Übernachtungseinrichtung)
• 	Frauencafé/ Frauenberatungsstelle

Medizinische Hilfe & Beratung
• 	Malteser Suchthilfe Frankfurt 
	 (Konsumraum Niddastraße)
• 	K9 (Substitution, Wundsprechstunde, 

PSB, Arbeitsprojekte)
• 	Drogennotdienst Elbestraße

Notversorgung Kleidung/ 
Kleiderkammer
• 	Ökumenische Bahnhofsmission 
• 	Tagestreff Weser 5 
• 	Hygienecenter Weser 5
• 	Drogennotdienst Elbestraße
• La Strada – Drogenhilfe und Prävention
• 	Frauencafé/ Frauenberatungsstelle
• 	PX Sozialwerk
• 	Teestube JONA 
•OSSIP-Streetwork
•	Café Hope

Waschmaschine
• 	Teestube JONA
• La Strada – Drogenhilfe und Prävention
	 (2,50 €)

Schließfächer
• 	Tagestreff Weser 5

Postadresse
• 	Tagestreff Weser 5
• 	Teestube JONA
•	La Strada – Drogenhilfe und Prävention
• PX Sozialwerk

Handy aufladen
• 	Ökumenische Bahnhofsmission
• 	Tagestreff Weser 5
• 	Teestube JONA
• 	Kaffeestube Gutleut
• 	Nachtcafé
• 	Drogennotdienst Elbestraße
• 	La Strada – Drogenhilfe und Prävention 	

(Übernachtungseinrichtung)
• 	Frauencafé/ Frauenberatungsstelle
• 	PX Sozialwerk
• 	Jugendclub U68
• 	Jugendzentrum Gutleut
• 	Internationales Kinderhaus
•	Café Hope

Druckraum/ Konsumraum
• 	Konsumraum Niddastraße 
• 	Drogennotdienst Elbestraße
• 	La Strada – Drogenhilfe und Prävention

Rauchraum 
• 	Konsumraum Niddastraße 
• 	Drogennotdienst Elbestraße
• 	La Strada – Drogenhilfe und Prävention

Spritzentausch
• 	Konsumraum Niddastraße 
• 	Drogennotdienst Elbestraße
• 	La Strada – Drogenhilfe und Prävention
• 	OS-Bus - Offensive Sozialarbeit nachts

Substitutionsambulanz/
Humanitäre Sprechstunde
• 	Drogennotdienst Elbestraße
• 	K9 

Notschlafplätze
• 	Drogennotdienst Elbestraße
• 	La Strada – Drogenhilfe und Prävention

• 	r18 Übergangseinrichtung Rudolfstraße
• 	Anlaufstelle a21 
	 (Vermittlung Plätze/ 18 - 21 Jahre)

Tagesruheplätze
• 	Drogennotdienst Elbestraße

Aufenthaltsraum/ Kontaktcafé
• 	Ökumenische Bahnhofsmission 
• 	Tagestreff Weser 5 
• 	Teestube JONA
• 	Kaffeestube Gutleut
• 	Nachtcafé
• 	Konsumraum Niddastraße 
• 	Drogennotdienst Elbestraße
• 	La Strada – Drogenhilfe und Prävention
• 	Frauencafé/ Frauenberatungsstelle
• 	PX Sozialwerk
• 	Jugendclub U68
• 	Jugendzentrum Gutleut
• 	Internationales Kinderhaus
•	Café Hope
•	Jugendhilfeangebot Streetwork

Beratung/ Vermittlung in weiterfüh-
rende Angebote/ Krisenintervention
• 	Ökumenische Bahnhofsmission 
• 	Manush: Straßensozialarbeit 
• 	Diakoniezentrum Weser 5
• 	Teestube JONA
•	Kaffeestube Gutleut
• 	Nachtcafé
• 	Konsumraum Niddastraße 
• 	Malteser Suchthilfe Frankfurt 
	 (Konsumraum Niddastraße)
• 	Drogennotdienst Elbestraße
• La Strada – Drogenhilfe und Prävention
• 	r18
• 	Frauencafé/ Frauenberatungsstelle
• 	OSSIP-Streetwork
• 	Anlaufstelle a21 (Akutversorgung 
	 junge Erwachsene bis 21 Jahre)
• 	PX Sozialwerk
• 	Jugendclub U68
• 	Jugendzentrum Gutleut
• 	Internationales Kinderhaus
•	Café Hope
•	Jugendhilfeangebot Streetwork

Streetwork/ Sichtungsfahrten – 
Transfer
• 	Manush: Straßensozialarbeit 
• 	Diakoniezentrum Weser 5
• 	Frauencafé/ Frauenberatungsstelle
• 	Kältebus
• 	OS-Bus - Offensive Sozialarbeit nachts
• 	OSSIP-Streetwork
• 	PX Sozialwerk

Spenden erwünscht (nur mit 
vorheriger Kontaktaufnahme!)
•	Unterwäsche, Socken
•	Hygieneartikel (Zahnpflege, Rasierer, 	

Binden/Tampons, Seife, Duschgel, 
	 Shampoo, Kämme, Haarspangen, etc.)
•	robuste Kleidung, Winterkleidung, 
	 robuste Schuhe
•	Schlafsäcke, Isomatten
•	Essen – einfache und fertige abgepackte 

Speisen: nur mit vorheriger Absprache! 

• 	Bahnhofsmission: robuste Kleidung in 
normalen Größen, Unterwäsche, Socken, 
feste Schuhe, Schlafsäcke, Isomatten, 
Hygieneartikel

• 	Weser 5 Diakoniezentrum Tagestreff 
Weißfrauen/ Hygienecenter: Sach-
spenden: Hygieneartikel, Handtücher, 
Schlafsäcke, Isomatten Unterhwäsche, 
Socken, robuste Kleidung und Schuhe, 
Handschuhe, Mützen, Outdoorartikel/ 

	 nur mit vorheriger Kontaktaufnahme:

• 	Teestube JONA: Kleidung für Not-
	 kleiderkammer, Schlafsäcke, Hygiene-
	 artikel

• 	Frankfurter Tafel – Vilbeler Landstr. 15: 
Essensspenden (größere Mengen, ab-

gepackt) – Spendenannahme nur zentral 
über die Frankfurter Tafel e.V.

• 	Frauencafé/ Frauenberatungsstelle: 
Kleiderspenden, Essensspenden (einzeln 
verpackte nicht geöffnete Produkte mit 
Haltbarkeitsdatum), Kosmetikprodukte 
(original verpackte, ungeöffnete Produk-
te mit Laufzeit): Spendenannahme nur 
zentral über den Frankfurter Verein 
(www.frankfurter-verein.de)

• 	Nachtcafé: Kleiderspenden – 
	 Spendenannahme nur zentral über 

den Frankfurter Verein 
	 (www.frankfurter-verein.de

• 	Drogennotdienst Elbestraße: Essen 
(Lunchpakete, abgepackte Speisen, 
Obst), Hygieneartikel (Rasierer, Zahn-
pflege, Shampoo, Duschgel, Zubehör für 
Inkontinenz z.B. Windeln, Bettlaken, etc.

• 	La Strada – Drogenhilfe und Prävention: 
Essen, Hygieneartikel, robuste Kleidung 
vor allem für Männer (normale Größen), 
Unterwäsche, Socken, feste Schuhe 
(auch große Größen); für das betreute 
Wohnen: Fernseher, Rechner, Laptops, 
Handies, etc.)

• 	PX Sozialwerk: Haltbare und geschlosse-
ne Essenspackungen (z.B. Dosen, Snacks, 
Süßigkeiten), Kleidung für Frauen und 
Kinder bis 12 Jahre, Sneaker, im Winter 
Winterjacken; nach Anfrage vereinzelt 
Möbelspenden, Lampen etc.

• 	Internationales Kinderhaus: Essen 
(Brot/Brötchen z.B. von Catering/Früh-
stücksbuffet Hotels, Obst), Sachspenden 
auf Anfrage 

• 	OSSIP-Streetwork: Hygieneartikel, 
Unterwäsche, Socken, robuste Kleidung,  
feste Schuhe, Isomatten, Schlafsäcke, 
Taschen und Rucksäcke 

• 	Evang. Hoffnungsgemeinde 
  Kaffeestube Gutleut
	 Spenden erwünscht (nur mit vorheriger 

Kontaktaufnahme!) Für Geldspenden bit-
te die Kontoverbindung direkt anfragen. 

Bedarf ehrenamtliche Hilfe (nur 
mit vorheriger Kontaktaufnahme!)
• 	Tagestreff Weser 5: mit Führerschein 
	 zur Spendenabholung
• 	Teestube JONA: Für Cafébetrieb, Küchen-

dienst; außerdem dringend gesucht: 
Friseur:in und Fußpfleger:in

• 	Frankfurter Tafel e.V. 
• 	Kaffeestube Gutleut
• 	PX Sozialwerk: Unterstützung bei 
	 der Betreuung
• 	Internationales Kinderhaus: für gezielte 

Aufgaben, z.B. Fahrradreparaturen, etc.

Kontaktadressen:
Für: alle Menschen, alle Zielgruppen
Ökumenische Bahnhofsmission
Frankfurt
Südseite Gleis 1, Tür 7
Mannheimer Str. 4
60329 Frankfurt am Main
Telefon 069 234 468
frankfurtmain@bahnhofsmission.de
www.diakonie-frankfurt-offenbach.de
www.caritas-frankfurt.de
Träger: Caritasverband Frankfurt & Diakonie 
Frankfurt und Offenbach

Für: Menschen aus Osteuropa 
Manush: Aufsuchende Sozialarbeit
Diakoniezentrum Weißfrauen 
Weserstraße 5
60329 Frankfurt am Main 
Telefon: 069 271 358 200
qutaiba@diakonie-frankfurt-offenbach.de
www.diakonie-frankfurt-offenbach.de
Träger: Diakonie Frankfurt und Offenbach

Für: Menschen in Notlagen, Obdach-
losigkeit und Wohnungslosigkeit
Weser 5 Diakoniezentrum Tagestreff 
Weißfrauen/ Hygienecenter
Weserstraße 5/ Gutleutstraße 20
60329 Frankfurt am Main
Telefon: 069 271 358 200
s.b.weser5@diakonie-frankfurt-offenbach.de
www.diakonie-frankfurt-offenbach.de
Träger: Diakonie Frankfurt und Offenbach

Für: alle Menschen, jedoch vor 
allem für Menschen in Notlagen
Tagesaufenthalt und Fachberatungsstelle
Teestube JONA
Gutleutstraße 121
60327 Frankfurt am Main
Telefon: 069 236 125
team@teestube-jona.de
www.teestube-jona.de/
Träger: Projektgruppe Bahnhofsviertel e.V.

Für: alle Menschen
Evang. Hoffnungsgemeinde 
Kaffeestube Gutleut
Gutleutstraße 131
60327 Frankfurt am Main
Telefon: 069 242 494 84
Postadresse: Hafenstraße 7
60327 Frankfurt
Speisekarte online: 
www.ev-hoffnungsgemeinde.de/blog/115156
www.ev-hoffnungsgemeinde.de/
kaffeestube-gutleut
Träger: Evangelische Hoffnungsgemeinde 
Frankfurt am Main

Für: Menschen mit Frankfurt Pass
Frankfurter Tafel
Ausgabe in Salsa Disco Chango
Münchener Straße 57
60329 Frankfurt am Main
Spendenannahme + Anfrage Ehrenamt
Vilbeler Landstraße 15
60386 Frankfurt am Main
Frankfurter Tafel e.V.
Telefon: 069 498 082 5
info@frankfurter-tafel.de
www.latinpalace-chango.de/tafel.php
www.frankfurter-tafel.de
Träger: Die Frankfurter Tafel e.V.

Für: drogengebrauchende 
obdachlose Menschen
Nachtcafé
Moselstraße 47
60329 Frankfurt am Main
Telefon: 069 233 361
nachtcafé@frankfurter-verein.de
Internet: www.frankfurter-verein.de

Träger: Frankfurter Verein für soziale 
Heimstätten e.V.

Für: Drogenkonsument*innen
Konsumraum Niddastraße
Niddastraße 49
60329 Frankfurt am Main
Kontakt
Telefon: 069 340 035 333
druckraum@idh-frankfurt.de
www.idh-frankfurt.de 
Träger: Integrative Drogenhilfe e.V.

Für: Drogenabhängige, 
Wohnsitzlose Menschen im BHV
Drogennotdienst
Elbestraße 38
60329 Frankfurt am Main
Info-Telefon: 069 242 644 0
dnd@jj-ev.de
www.drogenberatung-jj.de
Träger: Jugendhilfe und Jugendberatung e.V.

Für: Drogengebrauchende Menschen
La Strada – Drogenhilfe und Prävention
Mainzer Landstraße 93
60329 Frankfurt am Main
Telefon: 0 69 231 020
lastrada@ah-frankfurt.de
www.frankfurt-aidshilfe.de
Träger: Aidshilfe Frankfurt e.V.
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Für: drogengebrauchende 
obdachlose Frauen
Frauencafé/ Frauenberatungsstelle 
Niddastraße 49
60329 Frankfurt am Main 
Telefon: 069 233 361
frauenberatungsstelle@frankfurter-verein.de
www.frankfurter-verein.de
Träger: Frankfurter Verein für soziale 
Heimstätten e.V.

Für: Drogengebrauchende ü18
OSSIP-Streetwork
Niddastraße 32
60329 Frankfurt am Main
Telefon: 069 247 512 810 (Büro) 
Telefon: 069 247 512 815 (Streetwork direkt)
ossip-streetwork@jj-ev.de
Instagram: jjev.frankfurt
www.jj-ev.de
Träger: Jugendhilfe und Jugendberatung e.V.

Für: drogengebrauchende 
obdachlose Menschen
Kältebus
Frankfurter Verein für soziale 
Heimstätten 
Telefon: 069 233 361
kaeltebus@frankfurter-verein.de
www.frankfurter-verein.de
Träger: Frankfurter Verein für soziale 
Heimstätten e.V.

Für: Drogenkonsument*innen
OS-Bus - Offensive Sozialarbeit nachts 
Niddastraße 49
60329 Frankfurt am Main
Telefon: 069 340 035 332
o.hasenpflug@idh-frankfurt.de
www.idh-frankfurt.de
Träger: Integrative Drogenhilfe e.V.

Für: Obdachlose Männer ab 18 Jahren
r18
Aufnahme- und Übergangswohnen
Rudolfstraße 18
60327 Frankfurt am Main
Telefon: 069 25 62 70 0
rudolfstrasse@frankfurter-verein.de
www.frankfurter-verein.de
Träger: Frankfurter Verein für soziale 
Heimstätten e.V.

Für: Drogenabhängige Menschen 
K9 Medizinische Ambulanz / 
Psychosoziale Beratung / Arbeitsprojekte
Karlsruher Straße 9
60329 Frankfurt am Main
Telefon: 069 272 162 00
k9@vae-ev.de
www.vae-ev.de
Träger: Verein Arbeits- und Erziehungshilfe e.V.

Für: Drogenkonsument*innen
Malteser Suchthilfe im Bahnhofsviertel 
Niddastraße 49
60329 Frankfurt am Main 
Telefon: 069 272 208 10
david.lang@malteser.org
www.malteser-drogenarbeit.de
Träger: Malteser Suchthilfe Frankfurt

Für: Frauen, die von Menschenrechts-
verletzungen und Benachteiligungen 
betroffen sind
Aufsuchende Sozialarbeit 
im Bahnhofsviertel 
FIM – Frauenrecht ist Menschenrecht e.V.
Beratungs- und Informationszentrum 
für Migrantinnen und ihre Familien
Varrentrappstraße 55
60486 Frankfurt am Main
Telefon +49 (0)69 87 00 825-0
info@fim-beratungszentrum.de
https://fim-frauenrecht.de/

Für: Frauen in Prostitution und Familien-
angehörige (nicht drogengebrauchend)
PX Sozialwerk gGmbH
Niddastraße 52
60329 Frankfurt am Main
Telefon: 069 426 907 05
info@px-sozialwerk.de
www.px-sozialwerk.de
Träger: PX Sozialwerk gGmbH

Für: drogengebrauchende Frauen, die 
der Prostitution nachgehen
Hotline IDH
Streetwork und Beratung für 
drogengebrauchende Frauen, die der 
Prostitution nachgehen
Niddastraße 49
60329 Frankfurt am Main
Telefon: 069 340 035 336

druckraum@idh-frankfurt.de
www.idh-frankfurt.de/hotline
Träger: Integrative Drogenhilfe e.V.

Für: Frauen, die der Prostitution nachgehen
Doña Carmen e.V.
Verein für soziale und 
politische Rechte von Prostituierten
Elbestraße 41
60329 Frankfurt am Main
Telefon: 069 767 528 80
www.donacarmen.de
Träger: Doña Carmen e.V.

Für: Frauen, die der Prostitution nachgehen
Café Hoffnung – Café Hope
Kaiserstraße 75-77
60329 Frankfurt am Main
johannes.livelli@houseofhope.ngo
https://houseofhope.ngo/frankfurt
Träger: Haus der Hoffnung e.V.

Für: Beratungen von Frauen, die aus der 
Sexarbeit aussteigen wollen
Streetwork im BHV: TAMARA- Beratung 
und Hilfe für Prostituierte  
Zentrum für Frauen
Alfred-Brehm-Platz 17
60316 Frankfurt am Main
Telefon: 069 247 514 960 40  
tamara@tamara-beratung.de
www.diakonie-frankfurt-offenbach.de
Träger: Diakonisches Werk Frankfurt & Offen-
bach e.V. und der Ev. Verein für Innere Mission

Für: Minderjährige und junge Menschen 
im BHV 
51.D57 Koordinierungsstelle 
Jugendhilfe im BHV 
Stadt Frankfurt - Jugend- und Sozialamt 
Eschersheimer Landstraße 223
60320 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212 749 60
amelie.hall@stadt-frankfurt.de
www.frankfurt.de/service-und-rathaus/
verwaltung/aemter-und-institutionen/
jugend-und-sozialamt/besonderer-dienst-
jugendhilfe
Träger: JSA Stadt Frankfurt

Für: Junge obdachlose Erwachsene 
bis 21 Jahren
Anlaufstelle a21
Rudolfstraße 18
60327 Frankfurt am Main
Telefon: 069 256 270 0
a21@frankfurter-verein.de
www.frankfurter-verein.de
Träger: Frankfurter Verein für soziale 
Heimstätten e.V.

Für: Minderjährige und Heranwachsende 
(ab 12 Jahre)
Jugendhilfeangebot Streetwork 
Innenstadt (bis 25 Jahre) /
Bahnhofsviertel (bis 21 Jahre)
Beratungsangebote in Konflikt- 
und Krisensituationen
An der Staufenmauer 3 und 6
60311 Frankfurt am Main
Telefon: 069 212 343 28
Streetwork-innenstadt-bahnhof@stadt-
frankfurt.de

www.frankfurt.de/themen/soziales-und-gesell-
schaft/kinder-und-jugendliche/freizeitangebo-
te/wegweiser-einrichtungen-der-okja/street-
work/streetwork-innenstadt
Träger: Kommunale Kinder-, Jugend- und 
Familienhilfe, Stadt Frankfurt

Für: Jugendliche (16-27 Jahre)
Jugendclub U68
Wilhelm-Leuschner-Straße 69-77
60329 Frankfurt am Main
Telefon: 0160 883 95 06
u68@dgb.de    
Instagram: dgb_jugendclub_u68
Träger: DGB  

Für: Jugendliche
IB Frankfurt am Main/ Main-Taunus-Kreis
Jugendzentrum Gutleut
Gutleutstraße 121
60327 Frankfurt am Main
Telefon: 069 253 391
juz-gutleut.ffm@ib.de
Instagram: ib_ juz_gutleut
www.internationaler-bund.de
Träger: IB Südwest gGmbH 

Für: Kids von 6 bis 13 Jahren 
Internationales Kinderhaus –  
ohne Anmeldung/ offener Treff
Wiesenhüttenstraße 15
60329 Frankfurt am Main
Telefon: 069 231 715
internationales-kinderhaus@frankfurt-
evangelisch.de
www.jugendsozialarbeit-evangelisch.de
Instagram: internationaleskinderhaus
www.facebook.com/InternationalesKinderhaus
Träger: Evangelischer Verein für Jugendsozial-
arbeit in Frankfurt am Main e.V.

Im Frankfurter Bahnhofsviertel gibt es eine Vielzahl an Hilfsangeboten. Menschen in Not 
– vor allem Suchterkrankte, Wohnungslose und Menschen mit geringem Einkommen – 
erhalten dort zuverlässig Unterstützung. Diese Karte gibt einen Überblick über die zahlrei-
chen sozialen Hilfen im Viertel und listet auf, wo etwa Lebensmittel ausgegeben werden, 
wo es Essen und Getränke, eine kostenlose Dusche oder eine Notunterkunft gibt.

Die Angebote sind nach Orten markiert, Symbole geben Auskunft darüber, welche Ein-
richtung jeweils welches Angebot bereitstellt. Auf der Rückseite der Karte findet sich 
eine detaillierte Auflistung weiterer Hilfen – darunter Aufenthaltsräume, Notunterkünfte 
und Beratungsstellen. Die Anlaufstellen sind mit Informationen zu Zielgruppen und Kon-
taktdaten sowie den jeweiligen Symbolen gekennzeichnet. 

Die Karte ist eine Information der Stadt Frankfurt am Main und wurde vom städtischen 
Koordinierungsbüro Bahnhofsviertel initiiert, um Menschen in Notlagen noch besser zu 
helfen. Sie ist in allen Einrichtungen des Viertel, dem Koordinierungsbüro Bahnhofsvier-
tel und online erhältlich.  

Weitere Informationen und Anfragen: 
Koordinierungsbüro Bahnhofsviertel, E-Mail: bahnhofsviertelbuero@stadt-frankfurt.de

Hilfsangebote im Bahnhofsviertel
Essen, Getränke, Schlafplätze und Hygieneorte für 
Menschen in Not

Ge
st

al
tu

ng
 u

nd
 Il

lu
st

ra
tio

n:
 K

at
ha

rin
a 

Sc
hm

id
t k

w
itt

is
ee

ds
.d

e 
 S

ta
nd

: N
ov

em
be

r 2
02

3


