
Der Sozial-
psychiatrische Dienst

Kostenlose Beratung und Vermittlung



Wer kann sich an uns wenden?

Sie können sich als Betroffene, Angehörige, 
Freundinnen und Freunde, Bekannte, Nachbarin-
nen und Nachbarn sowie Behörden an uns 
wenden.

Unsere Mitarbeitenden aus den Bereichen Soziale 
Arbeit, Pflege und Medizin beraten Sie kostenfrei 
und auf Wunsch auch anonym. Selbstverständlich 
sind wir an die gesetzliche Schweigepflicht 
gebunden.

Bei Bedarf kann die Beratung auch im Rahmen 
eines Hausbesuches erfolgen. 

Konkret unterstützen wir zum Beispiel bei:

• Fragen zur Bewältigung psychischer Krisen

• der Organisation ambulanter Hilfestellungen
für Menschen mit psychischen Erkrankungen

• der Beratung zu therapeutischen Angeboten
im ambulanten, teilstationären und stationä-
ren Bereich

• der schulischen, beruflichen und gesellschaft-
lichen Wiedereingliederung

• Fragen zum Umgang mit Ämtern und Behörden

• Fragen zur Alltags- und Lebensgestaltung

Ihr Kontakt zu uns  

Für einen ersten Kontakt, Auskünfte oder all-
gemeine Anfragen erreichen Sie unter folgender 
Nummer Mitarbeitende des Sozialpsychiatrischen 
Dienstes:

Service-Telefon: 069 212 33311
Mo, Di, Do und Fr 9:00 – 12:00 Uhr
Mi 13:00 – 15:00 Uhr

Individuelle Terminvereinbarung
Sie können mit den für Ihren Stadtteil zuständigen 
Mitarbeitenden individuelle Termine für ein 
persönliches Gespräch vereinbaren. Die ent-
sprechenden Telefonnummern finden Sie neben-
stehend.

Spät-Sprechstunde 
Do 15:00 – 17:00 Uhr
Während der Spät-Sprechstunde können Sie auch 
ohne Terminvereinbarung persönlich im Gesund-
heitsamt vorsprechen. Für die Beratung sind 
Mitarbeitende des Sozialpsychiatrischen Dienstes 
anwesend.

Weiteres Angebot

Beratung zur seelischen Gesundheit
Wenn Sie durch die Erkrankung einer / eines 
Angehörigen oder einen Konflikt in Ihrem näheren 
Umfeld selbst psychisch belastet sind oder Fragen 
zur seelischen Gesundheit haben, bieten wir Ihnen 
nach vorheriger Terminvereinbarung eine persön-
liche Beratung an.

Tele
Service-

fon



Für eine individuelle 
Terminvereinbarung 

rufen Sie uns 
gerne an. 

 Nieder-Eschbach
-32142

 Nieder-Erlenbach
  -32142

Berkersheim          -32141

Bockenheim        -33137

Bornheim              -32153

Eckenheim            -32153

Fechenheim          -32141

Gallus                   -32346

 Griesheim           -33137

 Harheim             -32141
Bergen-Enkheim   -32141

Bahnhofsviertel    -32346

Bonames             -32142

Dornbusch            -32142

Eschersheim        -32142

Frankfurter Berg   -32142

Ginnheim              -33137

 Gutleut              -32346

 Hausen  -33136

Altstadt               -32346
 069 212-Durchwahl

 Heddernheim    -33137

 Innenstadt          -32346

 Nied -32162

 Höchst  -32162

 Kalbach-Riedberg              
    -33136

Niederursel         -33136

 Nordend-West     -32153

 Ostend  -32337

 Preungesheim   -32141

 Rödelheim          -33136

 Sachsenhausen-
 Süd + Flughafen    -32337

 Seckbach             -32141

 Sossenheim         -33136

Niederrad            -32337

 Nordend-Ost       -32153

 Oberrad              -32337

 Praunheim          -33136

 Riederwald         -32141

 Sachsenhausen-  
 Nord             -32346

 Schwanheim    -32162

 Sindlingen            -32162

 Westend-Nord     -32142

 Zeilsheim  -32162

 Unterliederbach -32162

 Westend-Süd      -32142

 069 212-Durchwahl



frankfurt.de/psychiatrie

Akzeptanz für psychische 
Erkrankungen

Gesundheitsamt Frankfurt
Abteilung Psychiatrie
Sozialpsychiatrischer Dienst
Breite Gasse 28
60313 Frankfurt am Main

Fon 069 212 44388 (Geschäftszimmer)    

Mail info.psychiatrie@stadt-frankfurt.de
Web www.frankfurt.de/gesundheitsamt
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